UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:1835 /QD-UBND Ha Tinh, ngay 16thdang 7 nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét Quy trinh ndi bd thii tuc hanh chinh méi ban hanh, sira déi,
bo sung linh vuc Bao tro xa hdi thudc pham vi, chire ning quan Iy
ciia nganh Y té 4p dung tai cap tinh va UBND cap xa
trén dia ban tinh Ha Tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chize chinh quyén dia phwong ngdy 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phai vé kiém
soat thu tuc hanh chinh; Ngh; dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh
phui Vé sira doi, bé sung mét so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soéat
thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s¢ 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cia Chinh pha vé
thuc hién thai tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thdng tai bg phdn
Mgt ciza va Cong Dich vu ¢dng quéc gia;

Céin cit Théng tw s6 02/12017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia B truéng, Chii
nhiém Vin phong Chinh phi hwéng dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh
chinh;

Theo dé nghi ciia Giam doc S¢ Y té tai Vin ban sé 2484/TTr-SYT ngay
09/7/2025.

QUYET PINH:

Pieu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Quy trinh ndi bo 06 (sau) thu
tuc hanh chinh (TTHC) mai ban hanh va 07 (bay) TTHC sta doi, b6 sung kém
theo Quyét dinh s6 1669/QD-UBND ngay 29/6/2025 ctiia Cha tich UBND tinh vé
viéc cong b Danh muc TTHC linh vuc Bao tro xa hdi thudc pham vi, chirc nang
quan ly caa nganh Y té duoc ap dung tai cip tinh va UBND cép x3 trén dia ban
tinh Ha Tinh.

Piéu 2. Giao S¢ Y té chu tri, phdi hop véi Van phong UBND tinh (Trung
tam Cong bao - Tin hoc) va cac co quan, don vi lién quan can cur Quyét dinh nay,
trong thoi han 03 ngay lam viéc, xay dung quy trinh dién ti giai quyét TTHC trén
Hé thdng thdng tin giai quyét TTHC cua tinh (https://motcua.hatinh.gov.vn) dé
ap dung thuc hién theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh.
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Piéu 4. Chanh Vian phong UBND tinh; Giam ddc cac sé; Thu trudng cac
ban, nganh cap tinh; Giam ddc: Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh, Trung
tdm COng b&o - Tin hoc tinh; Chu tich UBND cép xa va c4c don vi, td chuc, ca
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; PHO CHU TICH
- Cuc Kiém soat TTHC, VPCP; 3

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- C4c S0t Y té; KH&CN;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Trung tdm PV HCC tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luu: VT, NCa.

_

i —— Duong Tt Thing
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NOI DUNG QUY TRINH NQI THU TUC HANH CHINH

(Kém theo Quyér dinhsé ~ /OP-UBND ngay  thdng 7 nam 2025

cua Chu tich UBND tinh)

A. THU TUC HANH CHINH MO1 BAN HANH
I. THU TUC HANH CHINH CAP TINH
1. Ping ky thanh 1ap, ding ky thay déi ndi dung, cp lai gidy ching nhan ding ky
thanh 1ap va giai thé co sé tro’ gitip x& hdi ngoai cong 1ap

1 | KYHIEU QUY TRINH QT.BTXH.T.01
2 | NOQI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
1. bang ky thanh Iap:
- V& tén cia co so: Co s¢ ¢6 tén goi bang tiéng Viét va tiéng nudc ngoai, bicu
tuong riéng (neu co). Tén va bi€u tuong cua co so phai dap tmg cac dieu kign:
Khong tring lap hodc gay nham lan véi tén hoac biéu twong cua co s¢ khac da
dugc dang ky trude do; khong vi pham truyen thong lich sur, van hoa, dao duc va
thuan phong my¥ tuc cua dan toc.
- C6 hd so dang ky thanh 1ap hop 1é theo quy dinh.
2. Pang ky thay d6i noi dung hodac cap lai giay chung nhén dang ky thanh lap:
Co s6 trg gilip xa hoi ¢d nhu cau thay doi noi dung giay chung nhan diang ky
thanh 1ap hozc cap lai giay ching nhan.
3. Giai thé co so trg gitp xa hoi
- Co s6 bi thu hoi giay chiing nhan ding ky thanh 1ap.
- Co so khong du diéu kién hoat dong theo quy dinh caa phép luat.
- To chirc, ca nhan ding ky thanh 1ap co so ¢6 don dé nghi giai thé.
- Truong hop khac theo quy dinh cua phap luat.

2.2 | Céch thikc thuc hién TTHC
- Nop ho so truc tiép tai Trung thm Phuc vu hanh chinh céng tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, phudng Thanh Sen, tinh Ha Tinh;
- Qua Dich vu buu chinh cong ich;
- Qua Cdng dich vu cbng qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn

N A A AL Ban | Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
2.3.1 | Pang ky thanh lap co sé trg giap xa hoi ngoai cong lap
- | To khai ding ky thanh 1ap theo mau BM.BTXH.T.01.01 X




Phuong an thanh 13p co s&

Du thao Quy ché hoat dong cia co s& theo mau
BM.BTXH.T.01.02

Ban sao c6 chieng thuc ddi voi gidy to hop phap vé quyén sir dung
dat, quyén s& hitu nha & hoidc hop dong cho thué, muon dat dai,
co s& vat chét va tai san gin lién vé6i dat phuc vu cho hoat dong
cua co so

Thé can cudc cong dan hodc cin cudc hodc gidy chirng minh nhan
dan. Doi vai sang lap vién 1a ca nhan nudc ngoai, ho chiéu hoac
chtrng thyuc c& nhan hop phap khéc cua céc sang lap vién

Quyét dinh thanh Iap hoac tai liéu trong duong khac cua to chuc
va van ban ay quyén; thé can cudc cdng dan hoic cin cudc hoic
gidy chirng minh nhan dan hoac ho chiéu, chirng thuc ca nhan hop
phap khéc cua nguoi dai dién theo ay quyén cua to chire. Déi voi
sang 1ap vién 1a t6 chirc nude ngoai thi ban sao quyét dinh thanh
lap hoac tai liéu twong duong phai dugc hop phap hoa lanh sy

2.3.2

Ping ky thay ddi ndi dung, cap lai gidy chitng nhan ding ky
thanh lap:

Vin ban dé nghi vé viéc dang ky thay doi ndi dung hodc cap lai
giay chung nhan dang ky thanh 1ap cua co so

Ban photocopy dang ky thanh lap co s¢ di dugc cap

2.3.3

Giai thé co sé tro gilp x& hoi:

Don dé nghi giai thé co s cua to chire, ¢4 nhan dang ky thanh I3p
co so, trong d6 co néu 1d ly do dé nghi giai thé theo mau
BM.BTXH.T.01.03

Ban ké khai tai san, tai chinh va phuong an xu ly.

Danh sach ddi tugng va phuwong 4n giai quyét khi co s& giai thé.

Céc tai liu lién quan khac (néu co).

Kién nghi giai thé co s¢ cua co quan c6 tham quyén (néu cd).

2.4

S6 lwong hd so: 01 bo




Thai han giai quyét:
Diing ky thanh l3p, ding ky thay d6i ndi dung hogc cap lai gidy chiing nhan
ding Ky thanh 1ap co sé trg gitp xa hoi ngoai cong 1ap: 05 ngay lam viéc ké

2:5 | tir ngay nhan dit ho so hop 18
Giai thé co sé tro gitp xa hdi: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop
lé
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

26 |- Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén Chi

' Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh);

- Hé théng thdng tin giai quyét TTHC cua tinh: https://motcua.hatinh.gov.vn.
Co quan thyc hién: So Y té.

57 | Coquan ¢6 tham quye‘fzn quyét dinh: Uy ban nhan dan tinh.

' Co quan dwgc uy quyen: Khong.

Co quan phdi hep: Khong.

2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: T6 chic, ca nhan
Két qua giai quyét TTHC:
2.9.1. Piang ky thanh lap, ding ky thay d6i ngi dung hoic cap lai giay chirng
nhan diang ky thanh lap co sé tro gilp xa hdi ngoai céng lap
- Ho so i diéu kién: Giay ching nhan dang ky thanh 1ap, ding ky thay doi noi
dung hoac cap lai giay ching nhan dang ky thanh 1ap co so trg gilp xa hoi ngoai
cong lap

29| - 15 so khong du diéu kign: Van ban thong bo néu 13 1y do khong da diéu kien
giai quyet
2.9.2. Giai thé co sé trg  gilp x& hoi
- Ho so du diéu kién: Quyét dinh giai thé co so tro gilp xa hoi.
- HO so khong du dieu kién: Vin ban thong bao néu rd 1y do khong du dicu kién
giai quyet .

2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc

TT Trinh tw Trach nhiém T.hm x Blé;u .

: * gian mau/Ket qua

Ping Ky thanh lap, diang ky thay d6i ndi dung hoic cap lai gidy chirng nhan ding
ky thanh lap co sé trgr gitp xa hoi ngoai cong lap

Bl

Tiép nhan ho so: Ca  nhan/To Mau 01; 02,
Ca nhan/Té chac nop hd so tai BO chtrc/ Cong Gi,b hanh |(néu co), 06 va
phan TN&TKQ cua So Y té tai | chuc chinh ho so theo muc

Trung tdm Phuc vu hanh chinh | TN&TKQ 2.3




cong tinh. Can bo TN&TKQ kiém
tra ho so:

- Néu hd so day du, hop Ié 1am tha
tuc tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua.

- Néu hd so chua day da, hop 18 thi
yBu cau to chirc, c& nhan bé sung,
hoan thién hd so. Néu khoéng bd
sung, hoan thién dugc thi tir chdi
tiép nhan ho so.

2 A . A Cong chuc
Chuyen ho sotir Trung tam Phuc | - o 1y MAu 01, 05 va
vu hanh chinh cbng tinh vé phong SR 5 \
B2 X MR > .~ | /Nhan vién buu | 0,25 ngay |ho so theo muc
Bao tro xa hoi va Phong chong té | ... X
X LA dién/ VP/phong 2.3
nan xa hoi N
chuén mon
‘ Lénh dao Mau 01, 05 va
B3 [Phén cong cong chic xtr ly ho so A “7 10,25 ngay [ho so theo muc
phong 23
Mau 01, 05,
Dy thao Van
ban trinh
UBND  tinh
Tham dinh h so: cép G[é){
- Truong hop hb so di diéu kién: Ehu?ﬁq nhagi
Dy thao Van ban trinh UBND tinh o 40 Quye
kém Dy thao Quyét dinh cap Giay ;]n cap gr:?y
ching nhan dang ky thanh lap/ cvu’ng , n‘an
Y S , Ri A dang ky thanh
Giay dqng ky thay doi ndi dung lin. . d I
hoac cap lai Giay chang nhan | Chuyén vién ap, Cang &y

B4

dang ky thanh 1ap co so trg gidp
X& hoi trinh 1anh dao phong xem
xét, ky nhay.

- Truong hop hd so khong du diéu
kién: Dy thao van ban tra loi
khong du diéu Kién, trinh 1anh dao
phong xem xét ky nhay.

duoc giao xur ly
ho so

1 ngay

thay doi noi
dung hoic cap
lai gidy ching
nhan dang ky
thanh lap co s&
tro gidp xa hoi
hoac Du thao
Van ban thong
bao hdé so
khong du diéu
kién giai quyét
va hd so theo
muc 2.3




BS

Xem xét, ky nhay két qua thuc
hién tai budc B4 theo tham quyeén,
trinh Lanh dao S¢ ky duyét.

Lanh
phong

dao

0,25 ngay

Mau 05; Vin
ban trinh
UBND tinh
kém Du thao
Quyét dinh cap
Gidy  ching
nhan dang ky
thanh lap/ Giay
dang ky thay
d6i noi dung
hoac cap lai
Gidy  chting
nhan dang ky
thanh lap co s&
tro gidp xa hoi
hodac Van ban
théng béo hd
so khong du
diéu kién giai
quyét.

B6

Ky duyét két qua thuc hién tai
budc BS.

Lanh
So

dao

0,25 ngay

Mau 05; Vin
ban trinh
UBND tinh
kém Dy thao
Quyét dinh cap
Gidy  chiing
nhan dang ky
thanh lap/ Gidy
dang ky thay
d6i noi dung
hoic cap lai
Gidy  chung
nhan dang ky
thanh lap co s&
tro gidp xa hoi
hoac Van ban
thong bao ho
so khong du
diéu kién giai
quyét.

B7

Phat hanh van ban

+ P4i v6i Van ban trinh UBND
tinh kém du thao Quyét dinh va ho
so kém theo thi chuyén sang

Van thu/
chuyén  vién
phong chuyén

0,25 ngay

Mau 05, Vin
ban trinh
UBND tinh
kém Du thao




UBND tinh dé giai quyet qua Bo
phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND tinh tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh.

+ P4i véi Van ban thdng bao hd
so khong du diéu kién thi chuyén
két qua sang Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh dé tra cho t6
chtrc, ca nhén theo B10

mon/ Nhén
vién buu dién

Quyét dinh cap
Gidy  ching
nhan dang ky
thanh 1ap/Giay
dang ky thay
ddi noi dung
hoac cap lai
Gidy  ching
nhan dang ky
thanh lap co s&
tro gilp xa hoi
hodac Van ban
théng béo ho
so khong du
diéu kien giai
quyét.

B8

UBND tinh xem xét quyét dinh

UBND tinh

2,5 ngay

Quyét dinh cap
Gidy  ching
nhan dang ky
thanh 1ap/Giay
dang ky thay
d6i noi dung
hoac cap lai
Gidy  chiing
nhan dang ky
thanh lap co s&
tro gitp xa hoi

B9

Nhan két qua giai quyét tir UBND
tinh, Chuyen két qua va hd so lién
quan (néu c6) vé Bo phan
TN&TKQ cua S¢ Y té tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh
dé tra cho t6 chuc, ca nhan.

Can
TN&TKQ;
Chuyén  vién
duoc giao xur ly
hé so

bo

0,25 ngay

Quyét dinh cap
Gidy  chung
nhan dang ky
thanh lap, dang
ky thay do6i ngi
dung hoic cap
lai gidy chtng
nhan dang ky
thanh lap co s&
tro gitp x& hoi

B10

Tra két qua cho t6 chuc, c& nhan.

Can bo 7
TN&TKQ; T6
chuc, ca nhan

Gio hanh
chinh

Mau 01, O06;
Gidy  ching
nhan dang ky
thanh lap, dang
ky thay do6i ngi
dung hoic cap




lai gidy chtng
nhan dang ky
thanh lap co s&
tro gidp xa hoi
hoac Van ban
tr chdi cap
gidy  chuang
nhan hoac Van
ban thong bao
ho so khéng du
diéu kien giai
quyét.

2. Quy trinh xir ly viéc giai thé co sé tro gilp xa hoi

Tiép nhan hd so:

Ca nhan/To6 chac nop hd so tai
Bo phan TN&TKQ cua So'Y té tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cong tinh. Can b TN&TKQkiém | C4  nhan/T Mau 01; 02
gy [ra hé so: chic/  Cong | Gio hanh |(néu cd); 06 va
- Néu ho so day du, hop 1¢ lam thu | chic chinh ho so theo muc
tuc tiep nhan ho so va hen ngay tra | TN&TKQ 2.3
ket qua.
- Néu hd so chua déy du hoac
khong hop 1€ thi yéu cau to chrc,
ca nhan bo sung, hoan thién ho so.
2 A \ A Cong chuc
Chuyen ho sortir Trung tam Phuc | - o 1y M3u 01, 05 va
vu hanh chinh cdng tinh vé phong SR \ \
B2 \ X lAi xSy * .~ | /Nhan vién buu | 0,25 ngay |ho so theo muc
Bao tro x& hoi va Phong chong té | ... N
X LA dién/ VP/phong 2.3
nan xa hoi A
chuyén mon
N Mau 01, 05 va
B3 |Phan cong cong chirc xtr Iy ho so Lanh dao | 5 ngay |ho so theo muc
phong 93
i . Mau 01, 05,
Tham dinh ho so: Dy thao Vin
- Truong hop ho so du dieu kign: | ~ o ban trinh
. s i r uyén  vién .
B4 Van ban trinh UBND tinh kém Du duoc giao xir Iy | 3 ngay UBND  tinh

thao Quyét dinh giai thé co s6 tro
giup xa hoi trinh 1anh dao phong
xem xét, ky nhay.

ho so

kém du thao
quyét dinh giai
thé co so tro
gilp xa hoi
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- Trudng hop hd so khong du diéu
kién: Dy thao van ban tra loi
khong du diéu kién, trinh lanh dao
phong xem xét ky nhay.

hoac Du thao
Van ban thong
bado hdé so
khong du diéu
kién giai quyét
va hd so theo
muc 2.3

BS

Xem xét, ky nhay két qua thuc
hién tai budc B4 theo tham quyeén,
trinh Lanh dao S¢ ky duyét.

Lanh
phong

dao

0,25 ngay

Mau
thao
trinh
tinh

thao

05; Du
Van ban

UBND
kém du

Quyét
dinh hoac Du
thao Van ban
théng béo hd
so khong du
diéu kién giai
quyét.

B6

Ky duyét két qua thuc hién tai
budc BS.

Lanh dao
S&

0,5 ngay

Mau 05; Vin
ban trinh
UBND tinh
kem du thao
Quyét  dinh
hoiac Van ban
thong bao ho
so khong du
diéu kién giai
quyét.

B7

Phat hanh Van ban:

+ D6i v6i Vin ban trinh UBND
tinh kém du thao Quyét dinh va ho
so kém theo thi chuyén sang
UBND tinh dé giai quyét qua Bo
phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND tinh tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

+ P6i véi Vian ban thong bao ho
so khong du diéu kién thi chuyén
két qua sang Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh dé tra cho to
chtrc, ca nhén theo B10

Van thu/ CV
phong chuyén
mon/ Nhéan
vién buu dién

0,25 ngay

Mau 05, Vin
ban trinh
UBND tinh
kém du thao
Quyét  dinh
hodc Van ban
thong bao ho
so khong du
diéu kien giai
quyét.
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B8

UBND tinh xem xét quyét dinh

UBND tinh

5 ngay

Quyét dinh giai
thé co so tro
giup x& hoi
hoac Van ban
thong bao ho
so khong du
khong du diéu
kién giai quyét.

B9

Nhan két qua giai quyét tir UBND
tinh, chuyén két qua va ho so lién
quan (néu c6) vé BoO phan
TN&TKQ cua S¢ Y té tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng tinh
dé tra cho t6 chuc, ca nhan.

Can
TN&TKQ;
Chuyén  vién
duoc giao xur ly
hd so

bo

0,25 ngay

Quyét dinh giai
thé co so tro
gidp x& hoi
hodac Van ban
théng béo ho
so khong du
khong du diéu
kién giai quyét.

B10

Tra két qua cho to chirc, c& nhan.

Can bo 7
TN&TKQ; To
chtrc, cd nhan

Gio hanh
chinh

Mau 01, O06;
Quyét dinh giai
thé co so tro
gitp xa hoi
hodc Van ban
thong bao ho
so khong du
khong du diéu
kién giai quyét.

* Truong hop ho so qud han xik 1y, trong thoi gian cham nhat 01 ngay truéc ngay
het han xi Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phieu xin loi va hen lai ngay
tra ket qua theo mau 04 va chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh

dé guri cho té chirc, ca nhan.

* Trong qua trinh gidi quyét ho so nguoi c6 trach nhiém thyc hién can thyec hién
dong thoi cac thao tac tiep nhan/chuyen/tra ho so, ket qua giai quyet trén He
thong théng tin gidi quyet TTHC tinkh Ha Tinh https://motcua.hatinh. gov.vn voi

cac budc trong quy trinh.,

BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thyc hién TTHC)

Mau 01

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

@H

Mau 01.doc.docx
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@j

|V|2:1U 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
=
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
)
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
=
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
)
Mau 06

Mau 06.doc.docx
So6 theo doi ho so

BM.BTXH.T.01.01

|

BM.BTXH.T.01.01.do
To khai diang ky thanh 1ap e

BM.BTXH.T.01.02

W

BM.BTXH.T.01.02.do
X

Dy thao Quy ché hoat dong caa co s&

BM.BTXH.T.01.03

Pon dé nghi giai thé co s& ciia to chirc, c4 nhan dang ky

W

BM.BTXH.T.01.03.do
(04

thanh lap co so

BM.BTXH.T.01.04

W

BM.BTXH.T.01.04.do
X

Giay chiing nhan dang ky thanh 1ap

HO SO LUU
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Céc mau phiéu 01; 02,03,04 (néu ¢6) va 06 luu tai B phan TN&TKAQ tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh ¢éng tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so.

Ho so ddu vao nhu muc 2.3

Giay chitng nhan d6i véi hd so ding ky thanh 1ap, dang ky thay d6i noi dung hoac
cap lai gidy chitng nhan ding ky thanh 1ap co s& tro gidp xa hoi hodc Vin ban
thong bao ho so khong du diéu kién giai quyét. Quyét dinh giai thé ddi véi ho so
dé nghi giai thé co so tro gitp xa hoi ngoai cdng lap hoic Vin ban théng bao hd so
khong du diéu kién giai quyét.

Ho so dugc Iuu tai phong chuyén mon xu ly chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét
han chuyén bo phan Iuvu trir cia So Y t& thuc hién luu trir theo quy dinh.

2. Cap, cap lai, diéu chinh Gidy phép hoat déng d6i véi co sé tro gitp xa hoi

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.T.02
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC

Co s& dugc cap gidy phép hoat dong khi ¢ du cac diéu kién sau day:

- Co s tro gilp xa hoi cong lap, ngoai cong lap da duoc thanh lap, duoc cap gidy
ching nhan dang ky thanh 1ap theo quy dinh hoac co sé tro gitp xa hoi dugc thanh
lap hop phap theo quy dinh cua phép luat vé to chic, hoat dong va quan ly hoi hoac
co s tro gilp xa hoi duoc thanh lap theo quy dinh cua phap lut vé doanh nghiép.
- Nguoi dimg dau co so phai c6 nang luc hanh vi dan su day di; c6 pham chat dao
duc tot, khdng méc té nan xa hoi va khong thude dbi twong bi truy ciu trach nhiém
hinh su hozic d4 bi két 4n ma chua duoc x6a an tich.

- C6 nhan vién truc tiép tu van, cham soc dbi tuong.

Co s& dugc cap lai hoic diéu chinh gidy phép hoat dong:

- Trudng hop co sé c6 chim soc, nudi dudng ddi twong thi ngoai cac didu kién quy
dinh tai khoan 1, khoan 2 va khoan 3 Diéu 26 Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP con
phai bao dam cac diéu kién vé co so vat chat va nhan luc quy dinh tai Muc 1 Chuong
IV Nghi dinh sé 103/2017/ND-CP.

- Khi thay d6i tén goi, dia chi try s, nguoi dimg dau, loai hinh co s&, nhiém vy va
dia ban hoat dong, co so phai lam thi tuc dé nghi diéu chinh gidy phép. Truong hop
thay d6i hinh thiic t6 chic, chia, tach, hop nhat, sap nhap phai l1am thu tuc dé nghi
cap lai gidy phép hoat dong.

- Khi gidy phép hoat dong bi mat, bj hu hong thi co so phai dé nghi cap lai gidy
phép.
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2.2

Céch thwrc thuc hién TTHC

- N(f)pth*) so truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, sé 02A duong
Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Cdng dich vu cbng qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

2.3.1

Cap giy phép hoat dong:

To khai @& nghi cdp gidy phép hoat dong cua co sé theo mau
BM.BTXH.T.02.01

Ban photocopy gidy chiing nhan dang ky thanh lap co so hoic
quyet dinh thanh 1ap theo quy dinh cua phép luat.

2.3.2

Cap lai, diéu chinh giay phép hoat dong

Vin ban dé nghi diéu chinh, cap lai gidy phép X

Giay phép hoat dong X

Gidy to chimg minh thay doi tén goi, dia chi tru so, nguoi ding
dau, loai hinh co s&, nhiém vu va dia ban hoat dong

2.4

S6 lwong hd so: 01 b

2.5

Thai han giai quyét: 10 ngay l1am viéc ké tir khi nhan day da hd so hop 1é.

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén Chi
Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh);

- Hé thdng théng tin giai quyét TTHC cua tinh: https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: So Y té

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: Uy ban nhan dan tinh.
Co quan dwoc ity quyén: Khong

Co quan phdi hep: Khong

2.8

Péi twong thuc hién TTHC: T4 chuc, ca nhan

2.9

Két qua giai quyét TTHC:
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- Ho so du diéu kién: Gidy phép hoat dong; Gidy phép hoat dong duoc cap lai hoic

diéu chinh noi dung

- Ho so khong du diéu kién: Vin ban théng bao néu 1 1y do khong du diéu kién giai

quyét
2.10 | Quy trinh xi¥ ly cong viéc
TT Trinh tyw Trach nhiém T.hm Biéu ma,U/Ket
: ; gian qua
Tiép nhan ho so:
Ca nhan/T6 chac nop hod so tai
Bo phan TN&TKQ cua SO Y té
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh  cong tinh. Can Dbo
TN(ELTK)\Q klerI] traqho SO o Ca, nhan{To o IMau o1 02, (néu
g1 |- Neu ho so day du, hop I¢ lam chuc/  Cong GIIO’ hanh c6), 06 Vva hd so
thi tuc ti€p nhan ho so va hen chuac chinh theé) muc 2.3
ngay tra két qua. TN&TKQ T
- Néu ho so chua day du, hop 18
thi yéu cau to chirc, ca nhan b
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bo sung, hoan thién duoc
thi tir chéi tiép nhan ho so.
Chuyén hd so tir Trung tdm Phuc | Cong chuc
vu hanh chinh cong tinh vé | TN&TKQ
g [Phong Bao tro xa hoi va Phong | /Nhan vién buu | 5 ¢ ngdy Mau 01, 05 va ho
chong té nan x&@ hoi dong thoi | dién/ VP/phong | ™ so theo muc 2.3
chuyén qua phan mém cho | chuyén mén
phong chuyén mén dé xir ly.
B3 |Phan cong cong chac xtr ly ho so Eﬁgﬁg dgo 0,5 ngay xil;legll’ngi 2V % ho
Thim dinh hd so: Mau 01, 05, Du
. A s i A LAl thao Vian ban trinh
- Truong hop ho so da dieu kién: UBND tinh  cép
du thao Van ban trinh UBND e aex o
tinh cap, cip lai, didu chinh gidy 3 . cap lai, dicu chinh
phép hOélt don ,déi Vi co so tro Chuyer_1 vien 5 giay ~ phep hoat
B4 AL ong ? | dugc giaoxirly | 3ngdy |dong; du thao gidy

gilp x& hoi kém dy thao giay
phép trinh lanh dao phong xem
xét, ky nhay.

- Truong hop ho so khong du
diéu kién: Dy thao van ban tra 15i

ho so

phép hoat dong co
SO trg giup xa hoi
hoac Van ban
thong béo hod so
khong du diéu kién
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khong du diéu kién, trinh 14nh

giai quyét va ho so

BS

dao phong xem xét ky nhay theo muc 2.3
Van  ban  trinh
UBND tinh cap,

Xem xét, ky nhay két qua thuc
hién tai budéc B4 theo thim
quyén, trinh Lanh dao So¢ ky
duyét.

0,25 ngay

cap lai, diéu chinh
gidy phép hoat
dong; du thao gidy
phép hoat dong co
SO trg giup xa hoi
hoic Van ban
thong béo hod so
khong du diéu kién
giai quyét.

B6

Ky duyét két qua thuc hién tai
budc BS.

0,5 ngay

Mau 05; Vin ban
trinh  UBND tinh
cap, cap lai, diéu
chinh gidy phép
hoat dong; du thao
gidy phép hoat
dong co s tro gidp
xa hoi hoac Van
ban théng bao hd
so khong du diéu
kién giai quyét

B7

Phat hanh van ban

+ P4i véi Vin ban trinh UBND
tinh kém dy thao Quyét dinh va
hd so kém theo thi chuyén sang
UBND tinh dé giai quyét qua Bo
phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND tinh tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh.

+ Pbi v6i Van ban thong bao ho
so khong du diéu kién thi chuyén
két qua sang Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng tinh dé tra cho
to chirc, ca nhan theo B10.

Lanh dao
phong

Lanh dao

So
Van thu/
chuyén  vién
phong chuyén
mon/ Nhan

vién buu dién

0,25 ngay

Mau 05, Vin ban
trinh  UBND tinh
kém du thao gidy
phép hoac Van ban
thdng bao hd so
khong du diéu kién
giai quyét.

B8

UBND tinh xem xét quyét dinh

UBND tinh

5 ngay

Quyét dinh cép,
cap lai, diéu chinh
gidy phép hoat
dong; Giady phép
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hoat dong co so tro
giup xa hoi

B9

Nhan két qua giai quyét tir
UBND tinh, chuyén ket qua va | Can bo
ho so lién quan (néu cd) ve Bo | TN&TKQ;

phan TN&TKQ cua S& Y té tai | Chuyén  vién | 0,25 ngay

Trung tam Phuc vu hanh chinh | duoc giao xt ly
cbng tinh dé tra cho t6 chuc, cé | ho so

nhan.

Quyét dinh cap,
cap lai, diéu chinh
gidy phép hoat
dong; Gidy phép
hoat dong co so tro
gitp x& hoi

B10

Tra két qua cho t6 chuc, cd nhan. | TN&TKQ; To

Can _bg Gior hanh
, L o chinh
chuc, ca nhan

Mau 01, 06; Quyét
dinh cap, cap lai,
diéu chinh giay
phép hoat dong;
Gidy phép hoat
dong co so tro giup
xa hoi hoac Van
ban tir chdi cap
gidy phép hoic
Van ban thdng bao
hd so khéng du
diéu  kién  giai
quyét.

* Trieong hop ho so qud han xik 1Y, trong thoi gian chgm nhar 01 ngay rruéc ngay
hét han xi 1y, co quan gidi quyet TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua theo mdu 04 va chuyén sang Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh dé
guri cho té chire, ca nhan.
* Trong qud trinh gidi quyét hé so nguoi ¢ trach nhigm thec hién can thyc hién
dong thoi cac thao tac tiép nhdn/chuyénitra hé so, két qud gigi quyét trén Hé thong
théng tin gigi quyét TTHC tink Ha Tinh https://motcua.hatinh. gov.vn véi cdc budc

trong quy trinh.

BIEU MAU (Céc biéu miu str dung trong qua trinh thyuc hién TTHC)

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

@j

Mau 01
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 )

Mau 02.doc.docx
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Mau 03

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

@j

Mau 03.doc.docx

Mau 04

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

@j

mau 04.doc.docx

Mau 05

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

@j

Mau 05.doc.docx

Mau 06

S6 theo ddi ho so

@j

Mau 06.doc.docx

BM.BTXH.T.02.01

To khai dé nghi cap gidy phép hoat dong cia co s

W

BM.BTXH.T.02.01.do
X

4 |HOSOLUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu co6), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ - Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 Iuu theo ho so TTHC.

- Ho so ddu vao nhu muc 2.3

tra loi

Giay chting nhan Giay phép hoat dong dbi véi co so tro gilp x& hoi hodc Van ban

Ho so duoc luu tai phong chuyén mon xir Iy chinh, thoi gian luu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén bo phan luu trir cia S Y té thuc hién luu trir theo quy dinh.
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3. Cép, cap lai gidy chitng nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.T.03

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC:

2.1.1.

Gidy chirng nhan dang ky hanh nghé cong tac x4 hoi duoc cap lai d6i véi mot trong
cac truong hop sau day:

- Giay chirng nhan ding ky hanh nghé cong tac x& hoi bi mét hodc hu hong.

- Thay dbi thong tin hodc c6 sai sot thong tin quy dinh tai cac diém a, b, ¢ khoan 3
Piéu 38 cua Nghi dinh s6 110/2024/ND-CP (gom (i) Ho va tén; ngdy, thang, ndm
sinh; quoc tich; sé dinh danh ca nhan hoic s6 can cudc, s6 ho chiéu; (i) Noi dung
hanh nghé cong tac xa hoi; (iii) Thoi han cia gidy chang nhan dang ky hanh nghé
cong tac xa hoi).

- Gidy chitng nhan diang ky hanh nghé céng tac xa hoi hét thoi han (thoi han hiéu
lyc cua giay chiing nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi 1a 5 nam).

2.1.2.

Nguoi hanh nghé cang tac x& hoi phai thuc hién thu tuc cp lai gidy ching nhan
dang ky hanh nghe tru6c it nhat 15 ngay lam vi¢e trudc thoi diém giay chung nhan
dang ky hanh ngh¢ hét han.

2.2

Céch thirc thuc hién TTHC

- N©p~h6 SO truc tiép tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Cdng dich vu cong qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn

2.3

>

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao

2.3.1

Cip gidy chirng nhin ding ky hanh nghé cong tac xa hi

To khai dang ky hanh nghé cong tac x3 hoi theo maiu
BM.BTXH.T.03.01

Gidy chung nhan dat két qua thue hanh nghé cong tac x& hoi X

Ban sao van bang, chung chi, chimg nhan chuyén mén vé
chuyén nganh cong tac xa héi, xa hoi hoc, tam 1y hoc, gido duc
dac biét hodc chuyén nganh khoa hoc xa hoi khac theo quy
dinh cua phép luat

Gidy ching nhén strc khoe do co quan y té c6 tham quyén cap
ma thoi diém cap gidy ching nhan sirc khoe tinh dén ngay nop X
ho so dé nghi cip ching chi hanh nghé khong qua 12 thang

Hai (02) anh mau 04 cm x 06 cm duoc chyp trén nén trang
trong thoi gian khong qué 06 thang, tinh dén ngay nop ho so.
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2.3.2

Cip lai gidy chitng nhdn ding ky hanh nghé cong tac xa héi

Gidy dé nghi cép lai gidy ching nhan dang ky hanh nghé cong
tac xa hoi BM.BTXH.T.03.02

Ban chinh gidy ching nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
doi véi truong hop bi hu héng, thay doi thong tin hodc sai sot X
thong tin

Ban sao vin bang, ching chi, chirng nhan chuyén mén phu hop
v6i ndi dung hanh nghé dé nghi thay d6i ddi vé6i truong hop
thay doi thong tin quy dinh tai diém b khoan 3 Piéu 38 ctia Nghi
dinh s6 110/2024/ND-CP

Hai (02) anh mau 04 cm x 06 cm dugc chyp trén nén trang trong

" |thoi gian khdng qua 06 thang, tinh dén ngay ndp ho so X
Gidy ching nhén cép nhat kién thtc cong tac xa hoi tuong
_ |duong 120 ti€t hoc trong thoi gian 05 nam do6i voi truong hop X

gidy chimg nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi hét thoi
han.

2.4 (S6 lwong ho so: 01 bo.
2.5 [Thai han giai quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh.
Pia diém tiép nhin ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
26 || Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén Chi
Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh);
- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC ciia tinh: https:/motcua.hatinh.gov.vn.
Co quan thuc hién: So Y té
,7 |Co quan cé tham quy‘én quyét dinh: Uy ban nhan dan tinh.
Co quan dwgc uy quyen: Khong
Co quan phoi hop: Khong
28 Déi tweng thyc hién TTHC: Ngudi dang ky hanh nghé cong tac xa hoi; nguoi
hanh nghé cong tac xa hoi doc 1ap.
29 Két qua giai quyét‘ TTHC: Giy ching nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
hodc Van ban tra 101
2.10 | Quy trinh xi ly cdng viéc
T Trinh ty Tréch nhigm | 1no1 | Bidumau/ket
: : gian qua
Tiép nhan ho so:
C4 nhan/Té chirc ndp hd so tai B6 | C4  nhan/To | ., x £
g1 [phin TN&TKQ cin SO Y & tai | chie/  Cong bl 1:([)‘;‘“ o 0 (neu

Trung tam Phuc vy hanh chinh cong chirc chinh
tinh. Can bo TN&TKQ kiém tra ho | TN&TKQ
SO

theo muc 2.3




21

- Néu ho so day du, hop 1 lam tha
tuc tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua.

- Néu ho so chua day du, hop 1€ thi
yéu cau td churc, ca nhan bo sung,
hoan thién hd so. Néu khong bd
sung, hoan thién dugc thi tu chdi
tiép nhan ho so.

Cong  chuc
Chuyén ho so tir Trung tim Phuc vu | TN&TKQ
B2 hanh chinh cong tinh V,é phong Bao | /Nhan  vién| 0,25 |Mau0l, 05 vaho
tro xa hoi va Phong chong té nan xa | buu dién/ | ngay |so theo muc 2.3
hoi VP/phong
CM
B3 |Phan cong cong chuc xir 1y ho so ;ﬁgﬁg dao r?éif/ ﬁi‘;g& ’H(I)SCV; 3h0
) . Mau 01, 05, Dy
Tham dinh ho so: thao Vin ban
- Trudong hop hd so du diéu kién: trinh UBND tinh
Du thdo Vén ban trinh UBND tinh cap, cap lai Giay
kém Du thao Quyét dinh cép, cép chirng nhan; Du
lai leé}/ chl'{'ng ?hép dl‘rng lf}'l hanh Chuyén vién thao Quyet dinh
B4 ngl\le cong tac xa %1()1 t,rlnh lanh dao duwoc giao xit | 1ngly cap cap, cap lai
phong xem xét, ky nhay. ¥ b so Gidy chimg nhan
- Truong hop hd so khong du diéu Y hodc Dy thao Van
kién: Dy thao van ban tra 161 khong ban thong bao hé
da diéu kién, trinh 1anh dao phong so khong du fiiéu
xem xét Ky nhay. kién giai quyét va
hd so theo muc
2.3
Mau 05; Vin ban
trinh UBND tinh
kem , Du th;lo
Xem xét, ky nhay két qua thuc hién | _ . QAuyet thh Cfd;p ’
S 2 A . Lanh dao cap lai Giay
B5 |tai budc B4 theo tham quyén, trinh \ 0,25 , A <
Lanh dao S¢ ky duyét phong ngay chimg nhan hogc
: o Van ban thong
bao ho so khong
du didu kién giai
quyét.
Mau 05; Vin ban
trinh UBND tinh
B6 |KY duyét két qua thuc hién tai Lanh  dao kémA d?’ thAéo
budc BS. S& 0,5 ngay |Quyét dinh cap,
cap lai Giay

ching nhan hoac
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Van ban thong
bao hd so khong
du diéu kién giai
quyét.

Phat hanh van ban

+Dbi v6i Vin ban trinh UBND tinh
kém du thao Quyét dinh va ho so
kém theo thi chuyén sang UBND
tinh dé giai quyét qua Bo phan tiép
nhan va tra két qua cia UBND tinh

Van thu/
chuyén vién

0,25

Mau 05, Van ban
trinh UBND tinh
kem Quyet dinh
cap, cap lai Gidy

B7 |tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh | phong chuyén naa chung nhéan hoac
cong tinh. mon/  Nhan 9 lvan ban  thong
+ D6i v6i Vin ban thong bao ho so | vién buu dién bao ho so khong
khong du diéu kién thi chuyén két du diéu kién giai
qua sang Trung tim Phuc vu hanh quyét.
chinh cong tinh dé tra cho to chuc,
ca nhan theo B10
Quyét dinh cap,
B8 |UBND tinh xem xét quyét dinh UBND tinh 2,5ngay |cap lai Gidy
chirng nhan
Nhan két qua giai quyét tit UBND | ., .
tinh, chuyén két qua va hd so lién Can bo pr :

’ X . A A ~ | TN&TKQ; Quyét dinh cap,
gg |quan (néu o) veé BO phan| oy en “Gian |05 ngay chp Tl Gidy
TN&TKQ ctia So Y t€ tai Trung duoc giao xir ’ chimg nhan

tm Phuc vu hanh chinh cong tinh 1 hd su :

dé tra cho to churc, ca nhan. Y
Mau 01, 06;
Quyét dinh cép,
cap lai Gidy
Can bd Gio chimg nhan hoac
B10 |Tra két qua cho to chirc, ca nhan. TL\I&TKQ’ .| hanh Vﬂan b?;n t C,hOI
T6 chuc, cé . cap gidy chung
A chinh A < <

nhan nhan hodac Van

ban thong bao hod
so khong du diéu
kién gidi quyet.

* Truwong hop hé so qud han xir Iy, trong thoi gian chgm nhdt 01 ngay trude ngay
hét han xir Iy, co quan glal quyet TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay trd
két qua theo mau 04 va chuyén sang Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh dé

givi cho té chitc, c¢d nhdn.

* Trong qua trinh giai quyet ho so nguoi co trach nhiém thic hién can thye hién
dong thoi cdc thao tic tiép nhdn/chuyén/tra ho so, két qua gidi quyét trén Hé thong
théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh. gov.vn véi cdc

budrc trong quy trinh.

BIEU MAU
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Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

M3iu 01 W]

Mau 01.docx

Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

M3au 02 W]

Mau 02.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 03 WE

Mau 03.docx

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

M3u 04 WE

Mau 04.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

Mau 05 W]

Mau 05.docx

S theo doi ho so

M3u 06 WE
Mau 06.docx
ﬂ I
BM.BTXH.T.03 BM.BTXH.T.03.01.do
. 01 "~ 77 | To khai dang ky hanh nghé cong tac xa hoi CX

Gidy d& nghi cép lai gidy ching nhan dang ky hanh nghé
BM.BTXH.T.03. WE

02 BM.BTXH.T.03.02.do
A 4 ~ Al X
cong tac xa hoi

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Bo ph‘an TN&TKQ tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

Ho so theo muc 2.3.

Qiéy ching nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi hoac gidy ching nhan duoc
cap lai hodac Van ban tra loi khong du diéu kién cap
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Ho so dugc luu tai phong chuyén mon xu Iy chinh, thoi gian lwu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trit cia So' 'Y té va thuc hién luu trir theo quy dinh.

4, Thanh lap, t6 chirc lai, giai thé co sé tro  gitp xa hoi cong 1ap thugc Uy ban

nhan dan cép tinh, co’ quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cép tinh

1 KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.T.04
2 NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
1. biéu kién thanh lap co so tro gitp xa hoi cong 1ap
L X4c dinh cu thé muc tiéu, chic nang, nhiém vu.
- Phi hop véi quy hoach da dugc cap c6 tham quyén phé duyét (néu co).
- CO tru s¢ lam viéc hodc dé an quy hoach cap dat xay dung tru s¢ da duoc cap
c6 tham quyen phé duyét (truong hop xay dung tru s& mai); trang thiét bi can
thiét ban dau; nguon nhan su va kinh phi hoat dong theo quy dinh cua phép luat.
2. Biéu kién to chic lai co so:
- Thyc hién viéc diéu chinh vé chire nang, nhiém vy, quyén han cua co so.
- Phi hop vai quy hoach di duoc cap c6 tham quyén phé duyét (néu co).
3. Piéu kién giai thé co so:
Viéc giai thé co so duoc thuc hién khi c6 mot trong cac diéu kién sau:
- Khéng con chirc nang, nhiém vu.
- Ba nim lién tiép khong hoan thanh nhi¢ém vy hoac hoat dong khéng cé hiéu qua
theo danh gia ctia co quan c6 tham quyen thanh lap.
- Theo yéu cau sap xép vé to chirc co s¢ dé phil hop véi quy hoach mang luéi da
dugc cap 6 tham quyén phé duyét.
2.2 | Cach thac thuc hign TTHC
- Nop ho so tryc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh;
- Qua Dich vu buu chinh cong ich;
- Qua Cdng dich vu cbng qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn
N A A AL Ban | Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
2.3.1 | Thanh lap co sé trg gitup xa hoi

Pé an thanh lap co sé theo mau BM.BTXH.T.04.01 X
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To trinh dé nghi thanh 1ap co so theo mau BM.BTXH.T.04.02 X

Du thao quyét dinh thanh lap co s X

Dy thio quy ché to chuc va hoat dong cua co so theo
BM.BTXH.T.04.03 va cac tai liéu khac co lién quan (giay to dat | x
dai, kinh phi, nguon nhan luc).

Y kién bang vin ban cua cic co quan c6 lién quan vé viéc thanh
lap don vi su nghiép cong lap

Béo cdo giai trinh viéc tiép thu y kién cua cac co quan co lién
quan

2.3.2

To chic lai, giai thé co sé tro gitp xa hoi

Dé &n t6 chuec lai, giai thé co s¢ theo mau BM.BTXH.T.04.04 X

To trinh t6 chirc lai, giai thé co so theo BM.BTXH.T.04.05 va | X
du thao quyét dinh to chuec lai, giai theé don vi sy nghiép cong lap.

Céc van ban cta co quan c¢6 tham quyén xac nhan viéc hoan thanh
nghia vu Ve tai chinh, tai san, dat dai, cac khoan vay, ng phai tra X
va cac van dé khac co lién quan (néu co).

2.4

S6 lwong hd so: 01 b

2.5

Thai han giai quyét: 35 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 18

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén Chi
Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh);

- Hé thong thdng tin giai quyét TTHC cua tinh: https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: So Y té

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: Uy ban nhan dan tinh.
Co quan dwoc ity quyén: Khong

Co quan phdi hop: Khong

2.8

Péi twong thuc hién TTHC: Co quan, to chitc d& nghi thanh lap, t6 chuc lai,
giai thé co s trg giup xa hoi cong lap

2.9

Két qua giai quyét TTHC:
- Ho so du diéu kién: Quyét dinh thanh lap co so; Quyét dinh t6 chuc lai, giai the
co sO tro gilp xa hoi
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- Ho so khong du diéu kién: Van ban thong bao néu rd 1y do khong du diéu kién

giai quyét
2.10 | Quy trinh xi¥ ly cong viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T_hm x B'e;u .
: ’ gian mau/Ket qua
Tiép nhan h so:
Cénhan/To chirc nop ho so tai Bo
phan TN&TKQ cua So Y té tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Can b TN&TKQ
kiém tra ho so: Ca  nhan/To Mau 01; 02,
- Néu ho so day du, hop Ié lamtha | chac/  Cong | Gio' hanh | (néu c6), 06 va
Bl 4 A TN . X , ) A
tuc tiep nhan ho so va hen ngay | chac chinh ho so theo
tra két qua. TN&TKQ muc 2.3
- Néu ho so chua day du, hop 18
thi yéu cau t6 chirc, ca nhan bo
sung, hgan thién ho so. Neéu
khong bo sung, hoan thién dugc
thi tir choi tiép nhan ho so.
2 A \ A Cong chuc
Chuyen ho,sor tlf Truqng taIn PhuC TN&TKQ Miu 01, 05
vu hanh chinh cdng tinh vé phong A . s A
B2 \ TR % .~ | /Nhan vién buu | 0,5ngay |va ho so theo
Bao tro x& hoi va Phong chong té | ... X
XA dién/ VP/phong muc 2.3
nan xa hoi A
chuyén mon
‘ Lanh dao Mau 01, 05 va
B3 | Phan cong cdng chuc xir ly ho so . 7|1 0,5ngay | ho so theo
phong
muc 2.3
Tham dinh hd so: Mau 01, 05,
_ Trwong hop hd so dii didu kién: Du thao Van
Dy thao Van ban trinh UBND ban trinh
tinh kém Dy thao Quyét dinh UBND  tinh
Thanh 1p, 6 chite lai, giai thé co | o e t?}g%’ﬁt i di’)
¢ ilp x& hoi cong lap trinh : , X ap, 1o
B4 50 trg gitp Xa hot cong fap. trin duoc giaoxu ly | 15ngay |chuc lai, giai

lanh dao phong xem xeét, ky nhay.
- Trudng hop ho so khong du diéu
kién: Du thao van ban tra loi
khong du diéu kién, trinh l14nh
dao phong xem xét ky nhay.

ho so

thé co so tro
giup x& hoi
cong lap hoac
Du thao Van
ban théng bao
ho so khong
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du diéu kién
giai quyét va
hdo so theo
muc 2.3

BS

Xem xét, ky nhay két qua thuc
hién tai budc B4 theo tham
quyén, trinh Linh dao So ky
duyét.

Lanh
phong

dao

01 ngay

Mau 05; Vin
ban trinh
UBND tinh
kém Du thao
Quyét  dinh
thanh lap, to
chuc lai, giai
thé co so tro
giup x& hoi
cong lap hoac
Vian ban thong
bdo hd so
khong du diéu
kign giai
quyét.

B6

Ky duyét két qua thuc hién tai
budc BS.

Lanh dao
S&

02 ngay

Mau 05; Vin
ban trinh
UBND  tinh
kem du thao
Dy thao Quyét
dinh thanh
lap, t6 chuc
lai, giai thé co
SO trg giup x&
hoi cong lap
hodac Van ban
thong béo hd
so khong du
diéu kién giai
quyét.

B7

Phat hanh van ban

+ Pdi voi Van ban trinh UBND
tinh kém du thao Quyét dinh va
ho so kém theo thi chuyén sang
UBND tinh dé giai quyét qua B
phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND tinh tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh.

Van thu/
chuyén  vién
phong chuyén
mon/ Nhan
vién buu dién

01 ngay

Mau 05, Vin
ban trinh
UBND tinh
kem Du thao
Dy thao Quyét
dinh thanh
lap, t6 chuc
lai, giai thé co
so tro gilp xa
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+ Pdi v6i Vian ban thdng bao hod
so khong du diéu kién thi chuyén
két qua sang Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh dé tra cho to
chuc, ca nhan theo B10

hoi cong lap
hoac Van ban
thong béo hd
so khong du
diéu kién giai
quyét.

B8

UBND tinh xem xét quyét dinh

UBND tinh

14 ngay

Quyét  dinh
thanh lap, t6
chuc lai, giai
thé co so tro
gilp xa hoi
cong lap

B9

Nhan két qua giai quyét tir UBND
tinh, chuyén két qua va ho so lién
quan (néu cd) vé B phan
TN&TKQ cua S¢ Y té tai Trung
tadm Phuc vu hanh chinh céng tinh
dé tra cho t6 chuc, ca nhan.

Can bo
TN&TKQ;
Chuyén  vién
duoc giao xur ly
hd so

01 ngay

Quyét  dinh
thanh lap, to
chuc lai, giai
thé co so tro
giup x& hoi
cong lap

B10

Tra két qua cho to chic, c& nhan.

Can Dbo 7
TN&TKQ; To6
chtrc, cd nhan

Gio hanh
chinh

Mau 01, 06;
Quyét  dinh
thanh lap, t6
chac lai, giai
thé co so tro
gip xi hoi
cong lap hoac
Van ban tu
chéi cap gidy
chung nhan
hoac Van ban
thong béo hd
so khong du
diéu kién giai
quyét.

* Truong hop ho so qud han xi 1Y, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay trueéc ngay
hét han xi Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phieu xin loi va hen lai ngay
tra ket qua theo mau 04 va chuyén sang Trung tam phuc vy hanh chinh cong tinh

dé guri cho té chire, ca nhan.

* Trong qua trinh giai quyét hé so nguoi c6 trach nhiém thyc hién can thyc hien
dong thoi cac thao tac tiep nhan/chuyen/tra ho so, ket qua giai quyet trén He
thong théng tin gidi quyet TTHC tinh Ha Tinh hetps://motcua.hatinh. gov.vn vgi

cac budc trong quy trinh.,
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BIEU MAU (Céc biéu mau st dung trong qué trinh thuc hién TTHC)

Mau 01

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

@j

Mau 01.doc.docx

Mau 02

Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

@j

Mau 02.doc.docx

Mau 03

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

@j

Mau 03.doc.docx

Mau 04

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

@j

mau 04.doc.docx

Mau 05

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

@j

Mau 05.doc.docx

Mau 06

S theo doi ho so

@j

Mau 06.doc.docx

BM.BTXH.T.04.01

W]

BM.BTXH.T.04.01.do
X

Dé an thanh lap co so

BM.BTXH.T.04.02

W]

BM.BTXH.T.04.02.do
X

To trinh dé nghi thanh lap co s
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Dy thao quy ché t6 chuc va hoat dong cua co s

BM.BTXH.T.04.03 d

BM.BTXH.T.04.03.do
X

w]
BM.BTXH.T.04.04 BM.BTXH.T.04.04.do
Dé 4n t6 chuc lai, giai thé co so «
. I
BM.BTXH.T.04.05 BM.BTXH.T.04.05.do

X

To trinh to chac lai, giai thé co s

4 |HOSOLUU

Céc mau phiéu 01; 02,03,04 (néu c6) va 06 luu tai Bo phan TN&TKQ tai Trung
tdm phuc vu Hanh chinh cdng tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so.

- Ho so ddu vao nhu muc 2.3

Quyét dinh thanh 1ap/t chirc lai/giai thé giai thé hodc Van ban thong bao hd so
khong du didu kién giai quyét.

Ho so dugc luu tai phong chuyén mén xir Iy chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét
han chuyén bo phan Iuvu trir cia So Y t& thuc hién luu trir theo quy dinh.
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Il. THU TUC HANH CHINH CAP XA
1. Thuc hién, diéu chinh, tam dirng, théi hwéng tro' cap sinh hoat hang thang

dbi véi nghé nhan nhan dan, nghé nhan wu ti ¢é thu nhap thap, hoan canh khé khin

1

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.01

2

NOI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thyc hién TTHC:

Doi tuong la nghé nhan nhan dan, nghé nhan vu ti c¢6 hoan canh kho khan theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Nghi dinh s6 109/2015/ND-CP ngay 28/10/2015 cia
Chinh phii vé viéc hd trg d6i v6i nghé nhan nhan dan, nghé nhan wu ta c6 thu
nhap thap, hoan canh kho khin nhu sau:

- Nghé nhan nhan dan, ngh¢ nhan uu ti dugc nha nude phong tang thudc ho gia
dinh c6 thu nhap binh quin dau nguoi hang thang thdp hon mirc lwong co sé do
Chinh phu quy dinh (tai thoi diém ban hanh Nghi dinh nay 1a 1.150.000 dong),
gém:

- Nguoi di 55 tudi tro 1én dbi vai nit va du 60 tuoi tré 1én ddi véi nam khong co
ngudi c6 nghia vu va quyén phung dudng;

- Nguoi khuyét tat ning hoic dic biét nang;

- Ngudi miac mét trong cac bénh can chira tri dai ngay theo danh muc do Bo Y
té quy dinh;

- Cac d6i twong con lai khéng thudc ddi tugng quy dinh néu trén.

2.2

Cach thirc thue hién TTHC:

- Tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x&;
- Dich vu buu chinh cong ich;
- Truc tuyen tai Cong DVC quoc gia: https://dichvucong.gov.vn

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao

- To khai dé nghi huong trg cap sinh hoat hang thang bao
hiém y té theo mau BM.BTXH.X.01.01 (déi véi trieong hop
dé nghi huréng tro cdp sinh hogt hang thang)

- To khai dé nghi diéu chinh trg cip sinh hoat hang thang
theo mau BM.BTXH.X.01.02 (@i vdi truwong hop d@é nghi
diéu chinh tro cdp sinh hoat hang thang)

- Gidy dé nghi thoi huang tro cap sinh hoat hang thang theo
mau BM.BTXH.X.01.03 (d6i véi trieong hop théi huong tro
cap sinh hogt hang thang) ban hanh kém theo Ngh; dinh sé
109/2015/ND-CP;

Ban sao dugc chung thuc tir ban chinh hoac ban sao (kem
theo ban chinh dé ddi chiéu) Quyét dinh phong ting danh
hi¢u “Nghé nhan nhan dan”, “Ngh¢ nhan uu t4” cua nguoi
dé nghi huang tro cp sinh hoat hang thang, bao hiém y té;

Ban sao duoc ch(rng, thuc t ban chinh hoac ban sa0 (kem
theo ban chinh dé doi chiéu) cua mot trong cac giay to co X

lién quan sau:
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+ Can cude cong dan hoic Gidy chimg minh nhan dan d6i
Vv6i nghé nhan nhan dan, nghé nhan wu ta da 55 tudi tre 1én
d6i véi nit va du 60 tudi tre 1én ddi voi nam khong c6 ngudi
c6 nghia vu va quyén phung dudng.

+ Gidy xac nhan khuyét tat déi voi nghé nhan nhan dan, nghé
nhan vu ta 13 nguoi khuyét tat nang hoic dic biét ning.

+ Gidy ra vién (truong hop diéu tri noi tri) hoac Phiéu hoi
chan hoic Bién ban hoi chan hoic Bénh an cua bénh vién
hoic S6 kham chira bénh do co s&'y té thanh 1ap va hoat dong
theo quy dinh cua phap luat vé kham bénh, chira bénh
(truong hop khong diéu tri noi tr) trong d6 thé hién diéu tri
bénh thudc danh muc bénh can chira tri dai ngay.

2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bo.
2.5 | Thoi han gii quyét: 10 ngay 1am viée, ké tlr ngay nhén du hd so hop 1€
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét’ TTHC:
2.6 |- Truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap x&;
- H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh.gov.vn.
Co quan thue hién: UBND cip xa.
27 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND cép x4
' Co quan dwoe iy quyén: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
28 DP6i tuwgng thue hién TTHC: DPoi tuong, ngudi giam ho cua doi tuong hodc td
' chure, cd nhan co lién quan
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hudng tro cap sinh hoat hang thang;
29 quyét dinh diéu chinh tro cap sinh hoat hang thang; quyét dinh tam ding trg cap
' sinh hoat hang thang; quyét dinh thoi huong trg cap sinh hoat hang thang hoac
Vin ban tra 161 néu rd 1y do khong du diéu kién
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh ty TraCh | o gian | Biéu miw/Két qui
nhi¢m
1. Tiép nhan ho so:
Truc tiép tir dbi tuong, nguoi
giam ho cua d6i tuong hoic to
chuc, ca nhan c6 lién quan
ho;ic tr buu dién hoac H,é
thong thong tin gidi quyét x
, \ - n , 1 Mau 01; 02, 03 04,
B1 TTHC tinh Ha  Tinh | Coéngchtic | Gid hanh (néu c6); 06 va hd

https://motcua.hatinh.gov.vn TN&TKQ chinh
2. Cong chizc TN&TKQ kiém
tra h so:

+ Néu hd so chwa day du, hop
1¢ thi hudng dan va yéu cau bd
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bd sung, hoan thién

so theo muc 2.3.
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duogc thi tir chdi tiép nhan ho
SO.

+Néu ho so day da, hop 16 1am
thu tuc tiép nhan ho so va hen
ngay tra két qua. Chuyén ho so
ddéng thoi chuyén qua phan
mém cho chuyén mén dé xu

1y.

Chuyén hd so truc tiép (néu Cong chirc
N x o 1e A A 1A TN&TKQ/B
co) va xu ly trén H¢ thong , x v 1A
A L X X | uu chinh/ . Mau 01, 05 va ho
B2 | thong tin giai quyét TTHC vé ~ 0,5 ngay
. - , ~ 1. | Lanhdao so theo muc 2.3
phong Van héa - X& hoi hon
UBND cép x4 \F/’ng
Lanh dao
Xem xét hd so chuyén con phong Mau 01, 05 va ho
B3 | oM X% 4 € | VHXH duoc | 0,5 ngay :
chuce xtur 1y . so theo muc 2.3
giao phu
trach
Mau 01, 05 va Dy
L thao Quyét dinh
Xem x¢ét, xu ly %10 SO B hudng tro cAp sinh
- Truong hop ho so du dicu: hoat hang thang;
+ Thuc hién xac thuc va chu@n quyét dinh dicu
hoa thong tin lién quan cua do61 Céng chirc chinh trog cap sinh
tuong voi co s¢ dir liéu quoc Phong hoat hang thang;
gia vé dan cu VHXH duoc quyét dinh tam
B4 | + Dy thao Quyét dinh trinh | gip0 i1y | 07 NQ3Y | dimg trg cap sinh
lanh dao phong xem xét hd so hoat hén'g théngi
- Truong hop hd so khéng du quyct dmhg tho1
diéu kién: Dy thao van ban huong t?‘-’ cap S}nh
théng béo néu rd 1y do hd so hoat hang thing
khong du diéu kién trinh, lanh hoge Dy thao van
dao phong xem xét ban thong bao ho
so khong du diéu
kién giai quyét
Mau 01, 05 va Dy
thdo Quyét dinh
Lanh dao huong trg cap sinh
Xem x¢ét, trinh lanh dao phong hoatA’ " h{?gh thgpg :
B5 | UBND cdp xa két qua tai bude | VHXH duge | 01 ngay | dUyet dinb die
B4 giao phu chinh trg cap sinh
trach hoat hang thang;
quyét dinh tam

dimg trg cap sinh
hoat hang thang;
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quyét dinh thoi
hudng trg cap sinh
hoat hang thang
hoac Du thao van
ban thong bao hd
so khong du diéu
kién giai quyét

B6

Ky duyét két qua thuc hién tai
budc B5

Lanh dag
UBND cap
Xa

0,5 ngay

Mau 01, 05 va Du
thao quyét dinh
hudng trg cap sinh
hoat hang thang;
quyét dinh diéu
chinh tro cap sinh
hoat hang thang;
quyét dinh tam
dimg tro cip sinh
hoat hiang théang;
quyét dinh  théi
huong tro cip sinh
hoat hang théang
hodc van ban thong
béo ho so khong du
diéu kién giai quyét

B7

Phat hanh van ban va chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong cip xa dé tra
cho t chtrc, ca nhan.

Van thu;
Cong chuc
dugc giao
xur 1y ho so

0,5 ngay

Mau 01, 05 (x) va
Quyét dinh huong
trg cdp sinh hoat
hang thang; quyét
dinh diéu chinh trg
cap sinh hoat hang
thang; quyét dinh
tam ding trg cap
sinh hoat hing
thang; quyét dinh
thoi hudng tro cip
sinh  hoat hang
thang hoac van ban
thong bao hd so
khong du diéu kién
giai quyét

B8

Tra két qua cho t6 chuc, ca
nhan cé lién quan

Cong chuc

TN&TKQ;

T chte, ca
nhan

Gid hanh
chinh

Mau 01, 06; Quyét
dinh hudng tro cap
sinh  hoat hang
thang; quyét dinh
diéu chinh trg cip
sinh  hoat hang
thang; quyét dinh
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tam dimg trg cap
sinh hoat hing
thang; quyét dinh
thoi hudng tro cip
sinh  hoat hang
thang hoac van ban
thong bio hd so
khong du diéu kién
giai quyét

* Truong hop ho so qud han xit 1y, trong thoi gian cham

nhat 01 ngay trudc

ngay hét han xit Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 161 va hen lgi
ngay tra két qua chuyén sang Bé phan TN&TKQ cia UBND cdp xd dé tra cho

ca nhan.

* Trong qua trinh giai quyet ho so' nguoi ¢d tréach nhigm thyc hién can thuc hien
dong thoi céac thao tac tiep nhan/chuyeén/tra ho so, ket qua gidai quyet trén Hé
thong thong tin giai quyet TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh. gov.vn voi

cac buoc trong quy trinh.,

BIEU MAU
n W
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S g
Mau 02 M3u 02.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién hd so
A W
Mau 03 M3u 03.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
S W
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
S W
Mau 05 M3u 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
S g
Mau 06 M3u 06.docx
S6 theo ddi hd so
Td khai dé nghi huong trg cap sinh hoat hang thang bao hiém
BM.BTXH =
X.01.01

BM.BTXH.X.01.01.do

I4
A

y te

cx.doc
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To khai d& nghi diéu chinh tro cap sinh hoat hang thang

BM.BTXH =
.X.01.02 BM.BTXH.X.01.02.do
cx.doc

Gidy dé nghi thoi huong trg cap sinh hoat hang thang
BM.BTXH '_

.X.01.03 BM.BTXH.X.01.03.do

cx.doc

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co), 0§ luu tai BO phan TN&TKQ cua Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong cap xa. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- Hb so theo muc 2.3.

Quyét dinh hudng tro cap sinh hoat hang thang; quyet dinh diéu chinh tro cap
sinh hoat hang thang; quyet dinh tam dimg trg cdp sinh hoat hing thang; quyét
dinh thoi huong tro cap sinh hoat hang thang hodc Vin ban tra 10i néu rd 1y do
khong du diéu kién

H6 so dugce luu tai Phong chuyén moén cua UBND cap xa theo quy dinh. Sau khi hét han,
chuyén hé so xudng don vi luu trit cia UBND cép x4 va luu trit theo quy dinh.

2.,H5 tro chi phi mai tang doi véi nghé nhan nhan dan, nghé nhan wu ti ¢é thu
nhap thap, hoan canh khé khan

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.02

NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thwe hién TTHC:

Ddi twong quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Nghi dinh s6 109/2015/ND-CP khi chét
thi co quan, t6 chtrc, ¢4 nhan tryc ti€p to6 chirc mai tang dugc nha nudc ho tro
chi phi mai tang.

2.2 | Cach thire thyc hién TTHC:

- Truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap x&;

- Dich vu buu chir}h cong ich; ,

- Truc tuyen tai Cong DVC Quoc gia: https://dichvucong.gov.vn

Ban Ban

2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0

T& khai dé nghi hd tro chi phi mai ting cua co quan, tO
chirc, ca nhan truc tiép t6 chirc mai tang theo mau
BM.BTXH.X.02.01 (Ap dung ddi véi co quan, t6 chirc truc
tiép t6 chirc mai tang) hoic theo miu BM.BTXH.X.02.01
(Ap dung ddi véi ca nhan truc tiép to chirc mai tang) ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 109/2015/ND-CP);



https://dichvucong.gov.vn/
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Bén sao dugc ching thuc tir ban chinh hodc ban sao (kém
theo ban chinh dé doi chiéu) Giay ching tir cia co quan co X
tham quyén cap.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bd.

2.5

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da ho so hop 18

2.6

Dia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyé'§ TTHC:
- Truc tiep tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x&;
- H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thue hién: UBND cip xa.

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND cép x4
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Poi twgng thwe hién TTHC: Co quan, to chirc, c4 nhan tryc tiép to chirc mai
tang cho doi tugng

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd trg chi phi mai tang.

2.10

Quy trinh xi ly cong viéc

TT

Trinh ty Tr.aAch T.h ol Biéu mau/Két qua
: nhi¢ém glan

Bl

1. Tiép nhan ho so:

Truc tlep tir dbi tuong, nguol
giam ho ciia d6i twong hoic to
chuc, cd nhan c6 lién quan
hoac tir buu dién hoac Truc
tuyén tai Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh Ha Tinh
https://motcua.hatinh.gov.vn
2. Cong chirc TN&TKQ kiem
rahoso: | Céngchic | Giohanh | Mau 01 02, 03 04,
+N¢&u ho S0 day du,‘h(_rp 1¢ 1am TN&TKQ chinh (néu co); 06 va ho
thu tuc tiép nhén ho so va hen so theo muc 2.3.
ngay tra két qua cho to churc,
ca nhan theo quy dinh.

+ Néu ho so chua day du, hop
1¢ thi huéng dan va yéu cau to
chirc, c4 nhan bb sung, hoan
thién hd so. Néu khong bd
sung, hoan thién dugc thi tur
chéi tiép nhan ho so.

B2

Cong churc
TN&TKQ/B
uu chinh/
Lanh dao

Chuyén hd so truc tiép (néu
cd) va xu ly trén HE thong
thong tin gidi quyét TTHC vé

Mau 01, 05 (x) va

0,25 ngay hd so theo muc 2.3
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phong Van hoa - X& hoi phong
UBND cap xa VHXH
Lanh dao
Xem xét hd so chuyén con phong Mau 01, 05 (x) va
B3 R y &€ | VHXH duoc | 0,25 ngay |0 Vb
chuc xu ly . ho so theo muc 2.3
giao phu
trach
Xem xét, xir 1y ho so: x p
\ A . X Mau 01; 02, 03 (néu
- Truong hop hé so du diéu: . \ .
X X, s 11~ n , c0), 05 va Du thao
Dy thao Quyét dinh, trinh 1anh | Cong chirc L a4 x
1 s \ Quyét dinh ho trg
dao xem xét, ky nhay Phong hi_ phi s
- Truong hop hd so khong du | VHXH duge | Pt mai tang
B4 |- jtuonghop no so khong du ) - | 2,5ngay | hoiac Dy thiao Vin
diéu kién: Du thqo van ban giao phu ban théng bao néu
thong bao ly do ho so khong trach, xuly © ly do hd so
du diéu klén kém ho SO, trinh ho so khf)ng dua dléu kién
lanh dao phong xem xét, ky h3 tro '
nhay i
Lanh dao,
Xem xet, trinh lanh dao Phong VH-
B5 | UBND cap xa ky duyét két | XH duogc 0,5 ngay
qua thyuc hién tai B4 giao phu
trach
Mau 01, 05(x) va
. Dy thao Quyét dinh
’ 01ngay | hd tro chi phi mai
B6 | Ky duyét két qua thyc hién tai | Lanh dao tdng hoac Du thao
B5 UBND xa van ban thong bao
néu ré ly do ho so
khong du diéu kién
ho tro
Mau 01, 05(x) va
? Dy thao Quyét dinh
Phat hanh van ban va chuyén | Van thu; ho trg chi phi mai
87 két qua cho Trung tam phuc vu | Céng chirc | 0,5ngay | tang hodc Dy thio
hanh chinh cong cap xa dé tra | dugce giao van ban thong bao
cho t6 churc, ca nhan. Xt 1y ho so néu rd ly do ho so
khong du diéu kién
ho tro
Mau 01, 05; Quyét
A , dinh hd tro chi phi
1A \ I . Cong chuc. s mai tang hoac Van
Tra két qua cho to chiic, ca | TN&TKQ; | Gio hanh |, A A
B8 A 2 i 2o ] ban thong bao néu
nhan ca lién quan T6 chuc, ca chinh 5 IV d A
nhan ro ly do ho so

khong du diéu kién
ho tro
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* Truong hop hé so qud han xir 1y, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truoc
ngay hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lgi
ngay tra két qud chuyén sang Bé phin TN&TKQ ciia UBND cap xd dé trd cho
ca nhan.

* Trong qud trinh gidi quyét ho so nguwoi cé trach nhiém thye hién can thuc hién
dong thoi cdc thao tac tiép nhdn/chuyén/tra ho so, két qua gidi quyét trén Hé
thong théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh. gov.vn véi
cac budc trong quy trinh

BIEU MAU

Mau 01 Méu 01.docx
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau b6 sung hoan thién ho so

Mau 03 Méu 03.docx
Phiéu tir choéi ti€p nhén giai quyét ho so

Mau 04 M3u 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

Mau 05 M3u 05.docx
Phiéu ki€m soat qua trinh gidi quyét ho so

Mau 06 Mau 06.docx
So6 theo do1 ho so

T khai dé nghi hd trg chi phi mai tAng ciia co quan, to chiic,
BM.BTXH -

X.02.01 BM.BTXH.X.02.01.do
c4 nhan tryc tiép t6 chirc mai ting c

T khai dé nghi hd tro chi phi mai ting cta co quan, to chirc,
BM.BTXH =

.X.02.02 BM.BTXH.X.02.02.do
c4 nhan tryc tiép t6 chirc mai ting c

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu o), 0§ luu tai B phéan TN&TKQ cua Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong cap xa. Mau 01, 05 luu theo h6 so TTHC.

HO so theo muc 2.3.
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Quyét dinh hd tro chi phi mai tang hodc Vin ban tra 15i néu o 1y do khong du
diéu kién ho tro.

Hb s0 dugc luu tai Phong chuyén mén cua UBND cip x4 theo quy dinh. Sau khi hét han,
chuyén ho so xuéng don vi luu trit caia UBND cap xa va Iuu trir theo quy dinh.
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B. THU TUC HANH CHINH SUA POI, BO SUNG

I. THU TUC HANH CHINH CAP TiNH

1. Pang Ky hanh nghé cong tac x& hi tai Viét Nam ddi véi ngwoi nwéc ngoai,
nguwoi Viét Nam dinh cuw 6 nwéc ngoai

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.T.05

2 | NOI DUNG QUY TRINH

- Nguoi nudce ngoai, nguo’l Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai cé glay phép hanh
nghé cong tac xa hoi con hieu luc do co quan, to chac ¢ tham quyén cua nude
ngoai cap duoc thira nhan theo diéu wdc qubc té ma nu6c Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam la thanh vién hoic thoa thuan quéc té ma Viét Nam l1a bén ky
két.

2.1 |- Tri nhitng trudng hop sau day thi khong can thyc hién thu tuc dang ky hanh
nghé cong tac xa hoi: Nguoi nude ngoai, nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai
da c6 giay phép hanh nghé cong tac xa hoi do co quan, to chic ¢d tham quyén
ctia nudc ngoai cap thuc hién cong tac xa hoi tai Viét Nam cho d6i tugng theo
dot, hop tac dao tao va thuc hanh cong tac x& hoi hoic chuyén giao ky thuat
chuy&n mon trong thuc hanh cdng tac xa hoi.

2.2 | Céch thikc thuc hién TTHC

- N(f)p~h6 SO truc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu Buu chinh cong ich;

- Qua Cong dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn

N A A Ao Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
i To khai dang ky hanh nghé cong tac xi hoi theo mau X

BM.BTXH.T.05.01

Giay phép hanh nghé cang tac x& hoi da dugc co quan, t6 chirc
- | nude ngoai cap va dugc hop phap hoa lanh su theo quy dinh X
cua phap luat Viét Nam

2.4 | S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan duoc hd so theo quy

2.5 | 4inh,

Pia diém tiép nhéin ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng tinh Ha Tinh, s6 02A dudng Nguyén Chi
2.6 | Thanh, phudng Thanh Sen, tinh Ha Tinh;

- Hé thdng thdng tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh.gov.vn

Co quan thuc hién: S6 Y té

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: Uy ban nhan dan tinh.
Co quan dwoc iy quyén: Khdng

Co quan phdi hop: Khong

2.7
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2.8

Poi twong thwe hién TTHC: Ngudi nude ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nude

ngoai
29 Két qua giai quyét TTHC: Glay ching nhén dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
' hodic Vin ban tra 1oi khong du diéu kién giai quyét
2.10 | Quy trinh xi ly cdng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T_h0'| Biéu ma,U/Ket
: : gian qua
Tiép nhan ho so:
C4 nhan/T6 chirc nop hd so tai BO
phan TN&TKQ cua So Y té tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh
cong tinh. Can bo TN&TKQ kiém
trahosor Ca nhan/To | .. |Mau 01; 02,
BL |- Néu ho so day du, hop 1€ 1am thu chiac/ Cong hanh (néu co), 06 va
tuc ti€p nhan ho so va hen ngay tra | chirc chinh ho so theo muyc
ket qua. TN&TKQ 2.3
- Néu ho so chua day du, hop 18 thi
yéu cau to chirc, c4 nhan bo sung,
hoan thién hd so. Néu khong bd
sung, hoan thién duogc thi tur chdi
tiép nhan ho so.
o Cong  chuc
Chu}‘len horso '[1’1\’ Trng tafn P}‘ll_lC TNc%TKQ B Miu 01, 05 va
vu hanh chinh cong tinh vé phong | /Nhan  vién | 0,25 A
B2 \ TR X 2 A . ho so theo muc
Béo trg xa hoi va Phong chong t¢ | buu dién/ | ngay 23
nan xa hdi VVP/phong '
chuyén mon
. |Lah  dgo| 025 |MauOL05va
B3 | Phan cong cong chirc xtr 1y ho so . A ho so theo muc
phong ngay |,
. \ Mau 01, 05, Dy
Tham dinh ho so: thaio Vin ban
- Trudng hop hd so du diéu kién: trinh  UBND
Du thao Van bé,’l’l trir}h UBND tinh tinh cidp Gidy
kem Du thdo cap giéy chung nhan ching  nhan;
dang ky hanh nghé cong tac xa hoi . . : &
trinlgl lgnh dao [g)h(‘)ng Xgem xet ky Chuyen. VIEn \ dD 1.Ihtha? Qu}’ft
B4 ' ’ duoc giao xir | 1ngay |<n? ¢ap 8lay

nhay.

- Trudng hop hd so khong du diéu
kién: Dy thao van ban tra 101 khong
du diéu kién, trinh 1anh dao phong
xem xét ky nhay.

Iy ho so

chung nhéan
dang ky hanh
nghé cong tac
xa hoi hoac Du
thdo Van ban
thong bao ho so
khong du diéu
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kién giai quyét
va ho so theo

muc 2.3

Mau 05; Vin
ban trinh
UBND tinh

kém Du thao
Quyet dinh cap

Xem xét, ky nhay két qua thuc hién | | . gidy chung
B5 | tai budc B4 theo thim quyén, trinh Lﬁl\]ﬁ dao 0’%5 nhan dang ky
Lanh dao S¢ ky duyét. phong NG3Y | hanh nghé cong
tac xa hoi hoac
Vian ban thong
bao hd so
khong du diéu
kién giai quyét.
Méu 05; Vin
ban trinh
UBND tinh
kém Dy thao
cap gidy chimg
, . _ . . nhan dang ky
BO | Ky duyét két qua thye hiéntai | Lanh dao | 025 | panh nohd cong
budc BS. So ngély tac x4 hoi hodc
Vian ban thong
bao hdo so
khong du diéu
kién giai quyét.
Phat hanh van ban x 5
+ PSi v6i Van ban trinh UBND ]ﬁi‘l 03, ;ﬁﬁ
tinh kém du thao Quyét diph va ho UBND tinh
so kem theo thi chuyén sang kém Du thio
UBND tinh d¢ giai quyét qua Bg | Van thu/ cAn eidy chim
phan tiép nhan va tra két qua cua | chuyén vién 025 nhli & d}i k*‘?’
B7 | UBND tinh tai Trung tdim Phuc vu | phong chuyén ' an dang <y
. . A N A ngay | hanh nghé cong
hanh chinh cong tinh. mon/  Nhéan tc x3 hoi hode
+D0i voi Vin ban thong bao ho so | vién buu dién Van ban thong
khong du di€u kién thi chuyén két bio hd  so
qua sang Trung tam Phuc vu hanh khong du didu
chinh cong tinh dé tra cho t6 chuc, kién giai quyét.
ca nhan theo B10 '
Quyét dinh cap
gidy chung
B8 UBND tinh xem xét quyét dinh | UBND tinh 2,5ngay | nhan dang ky
hanh nghé cong

tac xa hoi
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Nhan két qua giai quyét tit UBND

tinh, chuyen két qua va hé so lién '(IEIiII:&TK _ bo Q.lfyet dm}}ll P
quan (néu c6) v& Bo phan n Q’.A 0,25 gay s
B9 o N Chuyén vién N nhan dang Kky
TN&TKQ cua S6 Y té tai Trung dirge giao xit Ngay | son ngh cong

tam Phyc vu hanh chinh c6ng tinh 19 hod so tic x3 hoi

dé tra cho to churc, ca nhan. y .

Mau 01, 06;
Gidy ching
nhan dang ky
thanh 1ap, dang
ky thay doi noi
dung hoac cap
. R lai gidy ching
) i 'Clzlilr:&TE%' Gio nhan dang ky
B10 | Tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan. Té chite ’ o4 hanh | thanh 1ap co so
’ chinh | tro gitp xa hoi

nhan

hoac Van ban
tir chbi cap gidy
ching nhan
hoac Van ban
thong bao ho so
khong du diéu
kién giai quyét.

* Truwong hop hé so qud han xut Iy, trong thoi gian cham nhdt 01 ngay truéce ngay hét
han xu Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
theo mau 04 va chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh dé giti cho té
chirc, cd nhan.

* Trong qua trinh giai quyét ho so nguot co trach nhiém thyc hién can thuwc hién dong
thoi cdc thao tac tiép nhan/chuyén/tra ho so, két qua gidi quyét trén Hé thong théng tin
gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh. gov.vn véi cdc buéc trong quy

trinh.

3

BIEU MAU

Mau 01 W]

Mau 01.docx

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

M3au 02 W]

Ma&u 02.docx

Phiéu yéu cau bé sung hoan thién ho so

M3iu 03 W]

Mau 03.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
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Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 W
Mau 04.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
MAau 05 W
Ma&u 05.docx
S6 theo dbi ho so
M3u 06 =
Ma&u 06.docx
BM.BTXH.T.05. W
01 BM.BTXH.T.05.01.do
To khai dang ky hanh nghé cong tac xa hoi «
Gidy chimg nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
BM.BTXH.T.05. W S
02 BM.BTXH.T.05.02.do
CX
4 |HOSOLUU
) Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Bo phar] TN&TKQ tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.
- Ho so theo muc 2.3.
_ | Giay ching nhan dang ky hanh nghé cong tic x& hoi hodic Vin ban tra 1oi khang
du dieu kién cap.

Ho so dugc luu tai phong chuyén mon xu ly chinh, thoi gian Ivu 02 ndm. Sau khi hét
han chuyén b6 phan luu trir cia S¢ Y té thuc hién luu trit theo quy dinh.
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Il. THU TUC HANH CHINH CAP TINH, XA
1. Tiép nhan ddi twong bao tro xa hi co hoan canh dic biét khé khin vao co sé tro
giup xa hoi

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.TX.01

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thyc hién TTHC:

- Dbi tuong bao trg xa hoi cd hoan canh dac biét khé khan theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 20/2021/ND-CP (khoan 1 Diéu 24), cy thé:

- Dbi twong quy dinh tai khoan 1 va 3 Diéu 5 ctia Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP
thudc dién khé khan khong tu lo duoc cudc séng va khong cé ngudi nhan cham
sOc, nudi du’()'ng tai cong dong;

- Nguoi cao tudi thude dién duoc cham soc, nudi dudng trong co s6 trg' gitip xa hoi
theo quy dinh ctia phap luat vé ngudi cao tudi;

- Tré em khuyet tat, nguoi khuyet tat thudc dién duoc cham séc, nudi dudng trong
co s tro gitip x4 hoi theo quy dinh ciia phap vé nguoi khuyét tat.

Cach thirc thue hién TTHC:

- Nop ho so truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép xa hodc co so tro
2.2 |gitp xa hdi cap tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Cdng dich vu coéng qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn

Ban Ban

2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao

_[To khai cua ddi tugng hodc ngudi giam ho, theo bicu mau y
BM.BTXH.TX.01.01;

Ban sao gidy khai sinh d6i véi tré em, trudng hop tré em bi bo
- roi phai lam thu tyc dang ky khai sinh theo quy dinh cua phap X
luat vé dang ky ho tich;

Ban sao gidy xac nhan khuyét tat ddi voi truong hop 1a nguoi
khuyét tat;

Xac nhan clia co quan y té c6 tham quyén d6i voi truong hop
bi nhicm HIV;

- Gidy to lién quan khac (n€u co).

2.4 | S6 lwgng hd so: 01 b

Thoi han giii quyét:

- Doi véi co s trg giup xa hoi thude pham vi quan ly cua UBND cap xa: 10 ngay
2.5 [lam viéc, ké tir khi nhan da ho so hop 1€

- Pbi v6i co 6 tro gidp xa hoi thuoc pham vi UBND tinh quan ly: 15 ngay lam
viéc, ke tir khi nhan du ho so hop 1€

Pia diém tiép nhén ho so' va tra két qua giai quyet TTHC: Bo phan Tiép nhan

2.6 va Tra két qua UBND cép x4, co so trg giup xa hdi cap tinh.

2.7 |Co quan thue hién TTHC: UBND cap xd; Nguoi ding dau co so trg giup xa hoi
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Co quan phdi hop: Khong

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: Co sé tro gitip xa hoi cip x3 hodc cép tinh
Co quan dwoc iy quyén: Khdng

2.8  Poi twong thwe hién TTHC: Dbi twong hoic ngudi giam ho cua d6i tuong.
24 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tiép nhan ddi twong vao co so trg gitp xa
' hoi
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T.h ot Bicu maou/Ket
‘ : gian qua

Poi voi co sé tro gitp xa hoi thude pham vi quan ly ciia UBND xa

1. Tiép nhan ho so:

Truc tiép tir ddi tuong hodc td
chic, cd nhan c6 lién quan
hoac tir buu dién hoac Truc
tuyén tai Cong DVC Québc gia:
https://dichvucong.gov.vn

2. Cong chuc TN&TKQ kiém
tra ho so:

+ Néu ho so chua day du, hop

Mau 01; 02, 03

g1 | léthihudngdanvayéucaubo | Congehiie | Giohanh |\« 0000, 18
sung, hoan thién ho so. Néu TN&TKQ chinh so theo muc 2.3
khong bd sung, hoan thién T
duogc thi tir chdi tiép nhan hd
SO.
+Néu ho so day du, hop 16 lam
thu tuc tiép nhan ho so va hen
ngay tra két qua. Chuyén ho so
dong thoi chuyén qua phéan
mém cho chuyén méon dé xur
ly.

Chuyén hd so truc tiép (néu Cong chuc
c6) va xir 1y trén Hé théng | TN&TKQ/Buu Mau 01, 05 (x)
B2 [thong tin giai quyét TTHC vé chinh/Ldnh | 0,5ngay | va hd so theo
phong Van hdéa - X3 hoi dao phong muc 2.3
UBND cép xi VHXH
Lanh dao

B3 Xem xét hd so chuyén cong | phong VHXH 0.5 ngdy M?lu 01, 05 (x) va

chuc xu ly dugc giao phu ’ ho so theo muc 2.3
trach

Phong Van hoa - XH xét duyét | Cong chirc Mau Olq’ 05 (XA);

hd so: Phong VHXH | 7ngay |Dv thao Quyét

B4 \ A . g A - ) 1 dinh tiép nhan doi
- Truong hop ho so du diéu | duoc giao xtur ly ¢ <

i \ L, a1 ik A uong hodc Du
kién: Du thao Quyét dinh ti€p ho so

thdo van ban thong
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nhan d6i tuong vao co so trg
giap xa hoi thudc pham vi
quan li.

- Truong hop hd so khong du
diéu kién: Dy thao vin ban
thong béo néu rd Iy do ho so
khong du diéu kién, trinh 1anh
dao phong xem xét, ky nhay

bao hd so khong
du diéu kién giai
quyét

Mau 01, 05 (x) va
Dy thiao Quyét

Xem xét, ky nhay, trinh lanh Léanh dao dinh ticp nhan doi
’ ~ , | phong VHXH . tugng hoac Du
B5 |dao UBND xa, phuong ky . 01 ngay A
duyét két qua thyc hién tai B4 duge £1ao phy thio van ban thong
i ' T trach bao ho so khong
du diéu kién giai
quyét
Méu 01, 05; Quyét
0,5 ngay dinh tiép nhan doi
B6 | Ky duyét két qua thuc hién tai |  Lanh dao twong hodc Du
. £« thdo van ban thong
budc BS UBND cap xa . A A
bao ho so khong
du diéu kién giai
quyéet
Méu 01, 05; Quyét
Phat hanh vin ban va chuyén | . _ . dinh tiép nhan doi
X \ A Van thu; Cong 5 tuong hodac Du
két qua cho Trung tdm Phuc , : 05ngay | ;= " .
B7 vu hanh chinh céne cAp x3 dé chire duoc giao thao van ban thong
tra cho ¢4 nhan £ cap xtr 1y ho so bao ho so khong
' du diu kién gidi
quyét
Mau 01, 05; Quyét
dinh ti€ép nhan doi
1 Ae LA s 1ia Cong chuc s tuong hoac Du
B8 Tra két qua cho cd nhan co lién TN&TKQ: Gio ,hanh thdo vin ban thong
guan e chinh . LA A
ca nhan bao ho so khong

du diéu kién giai
quyét

Péi véi co sé tro gitp xa hdi thudce pham vi quan Iy thudc pham vi UBND tinh quan

ly
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1. Tiép nhén ho so:

Truc tiép tir dbi tuong hodc td
chic, ca nhan c6 lién quan
hoac tir buu dién hoac Truc
tuyén trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh Ha Tinh
https://motcua.hatinh.gov.vn
2. Cong chiic TN&TKQ kiém
tra hd so:

+ Néu hd so chua day du, hop

Mau 01; 02, 03

bt forat S St Cong chuac Gio hanh L \ 1A
Bl | 1¢ thi huéng danva yéucaubd | 1p &TKQ chinn | (@€u c6); 06 va ho

sung, hoan thién ho so. Néu so theo muc 2.3.

khong bo sung, hoan thién

duogc thi tir chdi tiép nhan ho

SO.

+Néu ho so day da, hop 1¢ 1am

thu tuc tiép nhan ho so va hen

ngay tra két qua. Chuyén ho so

dong thoi chuyén qua phéan

mém cho chuyén mén dé xu

ly.

Chuyén hd so truc tiép (néu Cong chure

c6) va xtr 1y trén Hé théng | TN&TKQ/Buu Mau 01, 05 (x)
B2 | thong tin giai quyét TTHC vé chinn/Ldnh | 0,5ngdy | va hd so theo

phong Van hoa - Xa hoi dao phong muc 2.3

UBND cép xi VHXH

Lanh dao

g3 | Xem xét ho so chuyen cong | phong VHXH | ¢ ngdy Mau 01, 05 (x) va

chuc xu ly dugc giao phu ’ ho so theo muc 2.3

trach

Phong Van hoa - XH xét duyét

hé so:

- Truong hop hd so du diéu Miu 01, 05 (x);

kién: Dy thao Vin ban dé nghi Du thao Van ban

tiép nhan ddi twong vao co sé Cong chirc dé:.nghi tiép nhan

trg giup xa hoi thudc pham vi Phong VHXH \ d?)l tu’o'r'lrg Vélf) co
B4 quan li cua UBNP cép tinh guri duoc giao xir Iy 5 ngay SO trq gilp xa hoi

co s& tro giap xa hoi ca}p tinh hd so cap tinh hodc Du

va thuc hién cac budc tiép theo
- Truong hop ho so khong du
diéu kién: Dy thao vin ban
thong béo néu rd Iy do ho so
khong du diéu kién, trinh 1anh
dao phong xem xet, ky nhay

thdo van ban thong
bao hd so khong
du diéu kién giai
quyét
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va thuc hién quy trinh tiép
theo tai B7

Mau 01, 05 (x) va
Dy thao Vin ban
dé nghi tiép nhan

e s s x Lanh dao d6i tuong vao co
Xem xet, ky nhay, trinh lanh | 000w s& tro gitp X hoi
B5 |dao UBND xi, phuong ky pnong 05ngay | x EIUp Xa ¢
duyét két qua thuc hién tai B4 duge Elaop by cap tinh hogc Du
i : T trach thao van ban thong
bao ho so khong
du diéu kién giai
quyét
Mau 01, 05; Van
ban dé nghi tiép
05ngay | mhan doi tuong
B6 | Ky duyét két qua thuc hién tai |  Léanh dao MO
bude BS UBND cép xi ot cap
hodc van ban
thong bao hd so
khong du diéu
kién giai quyét
Doi v6i ho so khong du dicu Méu 01, 05; Vian
kién giai quyet: Phat hanh van ban dé nghi tiép
ban va chuyén két qua cho nhan do6i tugng
Trung tdm Phyc vu hanh chinh 5 o Vao co s trg giup
cong cap xa dé tra cho ca nhan Ve{n thu Copg 0,5ngay |xa hoi cap tinh
B7 Lo re A . A 1.~ .. | chirc dugc giao hos = ba
D61 vo1 ho so du dicu kién giai < 19 hd so 0ac  van  ban
quyét: Phat hanh véan ban va y thong bao ho S0
chuyén ho so cho co s trg khﬁng. ‘dﬁ dicu
gitup xa hdi cap tinh kién gidi quyét
1. Tiép nhan ho so: x
A A A o , Mau 01; 02, 03
Tu b phdn mét cua cua (néu c6); 06; Vi
UBND cap xa qua H¢ thong
thone tin eid; it thy t ban dé nghi tiép
g tn slal quye. Hu te : nhan d6i tuon
hanh chinh tinh Ha Tinh | Co so trg gitp TR, -iﬁg
gg | https://motcua hatinh.gov.vn. xahoi (B0 | 5w | 42 hoi o tiﬁhg UE
2.Bo phan TN&TKQkiémtra| phanTNva | - o o trg giapgxa
ho so: TKQ) '

+ Néu ho so chua day du, hop
1¢ thi huéng dan va yéu cau bo
sung, hoan thién hod so. Néu
khong bd sung, hoan thién

hdéi xem xét tiép
nhan ddi tuong
kém danh sach két
qua xét duyét dbi
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duogc thi tir chdi tiép nhan ho
SO.

+ Néu ho so day du, hop 1 1am
thu tuc tiép nhan ho so va hen
ngay tra két qua. Chuyén ho so
ddéng thoi chuyén qua phan
mém cho chuyén mén dé xur Iy

trong va ho so
theo muc 2.3.

Chuyén hd so vé phong

Co so trg giup

Mau 01, 05;
Van ban dé nghi
ticp nhan doi

B9 | chuyén mon cua co sé trg gitp xa hoi (Bo Gio h anh | tuong vao co S0
<3 hoi ' phan TN va chinh | trg giup xa hdi cap
. TKQ) tinh (kem danh
sach) va ho so theo
muc 2.3.
Lanh dao N
1A — phong phong ., | Mau 01, 05 (x) va
B10 | Xem xét ho so xu ly duroc giao phu 0,5 ngay hé so theo muc 2.3
trach
Thim dinh hd so: g@ﬁudQI» ?1?; Van
- Néu hd so dap ung yéu cau: t:(;n iL’? n;gé ;gidczo
Du thao Quyét dinh tiép nhan ﬁﬁhg pDu : thélg
doi tuong vao nudi dudng tai | - . s g0 Quyét dinh tiép
co sO trg gitp xa hoi cap tinh . X . : %
B11 trinh Lanh dao Phong ky nhay giao xur 1y ho Sngay |nhan doi tuong
. N SO kém danh sach
- Néu ho so dap ung yéu cau : 1(105c Du théo Vétz
khéng dfl dléu klén XU ly trinh SO khf)ng dﬁ dléu
Lanh dao Phong ky nhay. kién xt Iy.
Mau 01, 05; Van
ban dé nghi co s&
tro gitp xa hdi cap
L s s x tinh, Dy thdo
Xem xét, ky nhay, trinh lanh ~ e Iy
a0 Co o 86 gites & hoi ky | LAnhdao Quyet dinh ticp
B12 | 10 Tkt oot thoe sy 1| Phongduoc | 0,5ngdy |nhan ddi tugng
Bl}i. q ' " | giao phu trach (kém danh sach)
hoac Du thao Vér}
ban thong bao ho
so khong du dic¢u
kién xur 1y.
) Dy thao Quyét
B13 Ky duyét két qua thuc hién tai | Lanh dao Co s¢ 0,5 ngay dinh ti€ép nhan doi

budc B12

trg gitip xa hdi

tuong (kém danh
sach) hoac Du
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thaio Van ban
thong bao hd so
khong da  diéu
kién xur ly.

Phat hanh van ban va chuyén

Mau 01, 05 (x);
Quyét dinh ti€p
nhan do61 tuong

két qua cho Trung tdm Phuc V? n thur; Can 0,5ngay | (kem danh sach)
B14 . . A L~ <2 | bOdugc giao ~ - ,
vu hanh chinh cong cap xa dé < 19 o so hoac Van Dban
trd cho ca nhan. y thong bao ho so
khong du diéu
kién xtr 1y.
Mau 01, 06; Quyét
dinh tiép nhan doi
s Ay LA 1iA Cong chuc 1 tuong (kém danh
B15 Tlrje;rlfet quéa cho ca nhan c6 lién TN&TKQ: Té Gt;(:-] I,};]z;]nh sich) hoge Vin
g churc, cd nhan ban thong bdo ho
so khong du diéu
kién xtr 1y.
* Truong hop hé so qud han xir Iy, trong thoi gian chdm nhdt 01 _ngay trudc
ngay hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua chuyén sang Bé phdn TN&TKQ dé tra cho cd nhan.
* Trong qud trinh gidi quyét hé so nguoi cé trach nhiém thuwce hién can thuc hién
dong thoi cdc thao tac tiép nhdn/chuyén/tra ho so, ket qua giai quyét trén He
thong thong tin giai quyet TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh. gov.vn voi
cdac buoc trong quy trinh.
3 | BIEUMAU
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
Mau 01 @
M3&u 01.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 @
M3u 02.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 |
M3&u 03.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 W
M3&u 04.docx
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Phiéu kiém soét qu4 trinh giai quyét ho so

Mau 05 W]

Mau 05.docx

Mau 06 M&u 06.docx
So6 theo doi ho so

BM.BTXH.TX.0 BM.BTXH.TX.01.01.d

1.01 T khai cia ddi twong hodc nguoi giam ho oc

4 |HOSOLUU

4.1 | Lwu tai UBND cép xa

Méu 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (x) luu tai BY phan Tiép nhan va Tra két qua
UBND cap xa. Mau 01, 05 Iuu theo hd so TTHC.

Quyét dinh tiép nhén di tuong vao co sé trg giap xa hoi cép tinh hoac Van ban
- thong bao 1y do khong tiép nhan doi twong hodc Van ban thong bao ho khong du
diéu kién xtr 1y.

4.2 | Lwu tai Co sé tro gitip xa hdi cip tinh

Hb so dau vao nhu muc 2.3 (Dbi voi truong hop tiép nhan ddi tuong tai Co so trg
gitp xa hoi cap tinh).

Quyét dinh tiép nhan d6i twong vao co sé tro gitp x4 hoi cap tinh kém theo danh
sach ti€ép nhén hodac Van ban thong bao Iy do khong ti€p nhan doi tugng.

Hb so duge luu tai UBND cip x3; co sé trg gitp x4 hoi cap tinh, thoi gian luu: 02 nam.
Sau khi hét han, chuyén ho so xudng don vi luu trir cuia UBND cap xa; Co s6 TGXH va
luu trir theo quy dinh.

2. Tiép nhan doi twong can bao vé khan cap vao co sé tro gilp xa hoi

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.TX.02

2 NQI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC

Déi twong can bao vé khan cap theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 Nghj dinh sé
20/2021/ND-CP, cu thé:

- Nan nhén cuta bao luc gia dinh; nan nhan bi xam hai tinh duc; nan nhan bi buén
ban; nan nhan bi cudong bac lao dong;
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- Tré em, nguoi lang thang xin an trong thdi gian chd dua vé noi cu tro;
- Béi twgng can bao vé khan cap khéc theo quyét dinh caa Chu tich Uy ban nhan
dan tinh.

Cach thirc thuc hign TTHC: Cach thirc thwc hign TTHC:

2.2 | - Nop hd so truc tiép tai co s trg gilp X hoi cap tinh
- Qua Cdng dich vu cbng qudc gia, dia chi: https://dichvucong.gov.vn
N A A AL Ban | Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
| To khai cua dbi twong hoic nguoi giam ho theo mau «
BM.BTXH.TX.02.01
- | Can cudc cong dan hoic gidy to tiy than caa dbi tugng (néu cd) X
i Bién ban d,éi Vi truong hop khan cip c6 nguy co de doa dénan | X
toan cua doi tuong.
2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo
Thai han giai quyét: Co so tro gilip x& hoi ¢d trach nhiém tiép nhan ngay céc
doi tugng can sy bao vé khan cap dé cham soc, nudi dudng va hoan thién cac thu
2.5 | tuc theo quy dinh (Cac thu tuc, ho so phai hoan thién trong 10 ngay lam viéc, ké
tir khi ti€p nhén doi twong, truong hop kéo dai qua 10 ngay lam viéc, phai do co
quan quan ly cap trén xem xét quyet dinh.)
.6 | Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Co s tro gilip x&
' hoi cap tinh
Co quan thuc hi¢n TTHC: Chinh quyén (hoidc cong an), Chu tich Uy ban nhan
dan cap xa; Co so tro gilip xa hoi.
27 | Co quan c6 tham quyen quyet dinh: Co s¢ tro gitp xa hoi cap tinh
Co quan dwoc ity quyén: Khong
Co quan phdi hep: Khong
28 Poi twgng thyc hign TTHC: C4 nhan hogc dai dién co quan, don vi phat hign
' ra doi tugng can su bao vé khan cap.
29 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tiép nhan déi twong tai co s tro gilp xa
' hoi hoac chuyén doi twgng ve gia dinh, cong dong
2.10 | Quy trinh xi¥ ly cong viéc
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TT Trinh tw Trach nhiém T_h0'| x Ble;u .
: ; gian mau/Ket qua
Tiép nhan h so:
Canhan/Té chtc nop ho so tai Bo
phan TN&TKQ/Van thu cua Co
SO t{qg:up Xa;hQI: k|:em|tr?‘h0 Sf?”: szlu 01: 02,
-Neu OSﬁ’AdaY\d‘ﬁ’ op f¢ fam tk}l Bophan | . s | (Néuco), 06 va
By | MC Hep han vafen ngay T2 kel rng TR Q/van | g1 ™M [ so  theo
qua. . thu co quan muc 2.3
- Néu ho so chua day du, hop 1€
thi yéu cau t6 chirc, ca nhan bo
sung, hgén thién ho so. Neéu
khong bo sung, hoan thién dugc
thi tir choi tiép nhan ho so.
Chuyén lanh dao co s tro gilp xa Bo phan Mau 01, 05 va
B2 | hoi @é giao bo phan chuyén mén | TN&TKQ/Van | 0l ngay |ho so theo
Xt ly thu co quan muc 2.3
Tham dinh ho so: MEL 05 d
| X A s 40X a ) u
) In?ong hqpqho 59 khoflg duqdle‘q Can bo duoc thao  Quyét
kién: Du thao van ban tra loi| . S X .
A A A A - < giao xtr ly ho so dinh tiep nhan
khong du dieu kién, trinh l&nh | 2. . \ < me 1x
B3 . e Ls va Lanh dao| 07 ngay |hodc Van ban
dao phong xem xét ky nhay; \ A T s WA
. N . +x .. |phong chuyén tra loi va ho
- Tru’orflg hop f}o 50 da d_lAGU klerl. mén so theo muc
Du thao Quyét dinh tiép nhan 23
trinh 1anh dao phong ky nhay
Mau 05, dy
Trinh lanh dao co s trg gilp xa glﬁﬁ tié Qnuﬁ%er;[
hoi ky Quyet dinh tiép nhan hoac | Lanh dao co s& \ o P :
B4 L s 1A ) ek . .~ | 0lngay |hoac Van ban
Vian ban tra loi khong du dicu | trg gilp xa hoi AT
S tra loi va ho
kién
so theo muc
2.3
, , Mau 05,
Ban hanh quyét dinh tiép nhan Quyet  dinh
B5 hodc Van ban tra loi khong du Vin thu 01 ngay tiep nhan hoac

diéu kién, chuyén van thu dong
dau va tra doi tugng

Van ban tra loi
khong du dieu
Kién
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Mau 01, 06,
Quyét  dinh
Can bo TN va | Gio hanh | tiép nhan hoic
TKQ/Vian thu | chinh Vin ban tra loi
khong du diéu
kKién

Tra két qua cho t6 chirc, c& nhan

* Trueong hop ho so qud han xit 1Y, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay frudc
ngay hét han xi 1y, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 151 va hen lgi
ngay trd két qud chuyén sang Bé phdn TN&TKQ dé tra cho té chic, ca nhan.

* Trong qua trinh gidi quyét ho so nguoi ¢ trach nhiém thyc hién can thyec hién
dong thoi céc thao tac tiép nhdn/chuyén/tra hé so, két qua gidi quyét trén Hé
thong thong tin gidgi quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh. gov.vn véi
cac budc trong quy trinh.,

BIEU MAU (Cac biéu mau sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC).

@j

Mau 01 Mau 01.doc.docx
Giay tiep nhan ho so va hen tra két qua

=
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau b6 sung hoan thién ho so

@j

Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

@H

Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua

=
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so

)
Mau 06 Mau 06.doc. docx
S6 theo ddi ho so
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To khai cua d6i twong hodc ngudi giam ho
BM.BTXH.TX.02. =

01 BM.BTXH.TX.02.01.d

ocC

4 |HOSOLUU

Cac mau phiéu 01, 02, 03, 04 (néu ¢6),05, 06, BM.BTXH.TX.02.01 luu theo hd
so TTHC.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

Quyét dinh tiép nhan ddi twgng vao co sé tro gilp & hoi cap tinh hodic Vin ban
- | thdng bao ly do khong ti€p nhan doi tegng hoac Van ban thong bao ho khong du
dieu kién xur ly.

Ho s0 dugc luu tai co so trg gilp x4 hoi cap tinh, thoi gian lvu: 02 nam. Sau khi hét han,
chuyén ho so xuong don vi luu trit ctia co sé tro giup xa hoi va luu trir theo quy dinh.

3. Dwrng tro gitp xa hoi tai co sé trgr gitp xa hoi

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.TX.03

NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Pidu kién thwe hién TTHC: Khéong

Cach thirc thue hién TTHC:

9o |- Truc tiép tai co so tro gilp xa hoi cap tinh;

' - Dich vu buu chinh cong ich;

- Truc tuyén tai Cong DVC qudc gia: https:/dichvucong.gov.vn

Ban Ban

2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao

| Pon d¢ nghi dung tro gitp xa héi, theo biéu maiu «
BM.BTXH.TX.03.01

2.4 | So lwong hd so: 01 bo.

2.5 | Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da ho so hop 18.

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Co sd tro giup x3

26 hoi cap tinh
Co quan thyc hién: Co so trg giap xa hoi
97 Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: Co sé tro gitp xa hoi cip tinh

Co quan dwoc iy quyén: Khong.
Co quan phdi hep: Khong.
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P6i twong thuc hién TTHC: bPoi tuong st dung dich vu hodc nguoi giam ho,

2.8 | than nhan hoac gia dinh, c4 nhan nhin cham soc, nudi dudng hodc cha me nudi
theo quy dinh.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh dung tro gitip xa hoi hodc Vin ban néu
29 ~ 17 A 5 s A ‘A [ A
0 ly do khong du diéu kién giai quyét
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc:
TT Trinh tuw TriCh T.h o1 Biéu mau/Két qua
: nhi¢m glan
Dirng tro' gitp xa hdi tai Co sé tro giap xi hoi cap xi
Tiép nhén ho so tai Co sé tro
gitp xa hoi (TGXH). Céan bo
TN&TKQ kiém tra ho so:
- Néu hd so day du, hop 1€ thi
lam thu tuc tlep nhan ho so va o Gio Mau 01; 02, 03 (néu
hen ngay tra két qua. Céan bd X N v 1A
Bl PR v dit hoac | TN&TKQ hanh | c6); 06 va ho so theo
- NAeu ho so (ihu,% daAy dukhoag chinh | muc 2.3.
khong hop 1¢ thi yeu cau bo
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bd sung, hoan thién
duoc thi tr choi tiép nhan ho
SO.
o Can bd
Chuyén ho sollan\h an Co\ SO TI\l&TKQ; | MBu 01, 05 (x) va "
B2 | TGXH xem xét va giao phong | Lanh dao | 0,5 ngay
N A o1y \ so theo muc 2.3
chuyén mon xur ly. Co so
TGXH
Léanh dao phong chuyén mén “
duyét hd so va chuyén cho can Lénh dao .| M&u 01, 05 (x) va ho
B3 phong 0,5 ngay
bd chuyén moén cua phong xi hUVEn mé so theo myc 2.3
1y, chuyén mon
Tham dinh hd so
- Néu hd so du g‘iiéu kién: Du Can bé
thao Van ban dé nghi UBND chuyén mén . .
cap xd Quyet dinh dimg tro | "4 o0 o Mau 05; Van ban dé
giap xa hdi, trinh lanh dao Xt 1‘, h%) So: nghi  UBND (;ép
phong xem xét, ky nhay, lanh | ©| 2 "0 huyén dimg tro' gitp
dao Co sé& ky duyét, vin thu - .. | xa ho.
B4 | N FERMY phong 02 ngay s
dong dau va chuyén hd so chuyén Hoac mau 05, 06; du
sang Phong chuyén mon giai mén: Lanh thdao Vén ban néurd ly
quyét theo bude B5. dao ’Co & do khong du diéu kién
- Néu hd so khong du diéu | TGxy chp giai quyet
kién: du thao Van ban néu rd X3

Iy do khong du diéu kién giai
quyet, trinh 1anh dao phong




59

xem x¢&t, ky nhay, 1anh dao Co
s0 ky duyét, van thu dong dau
va chuyén tra cho d6i tugng
theo budc BO.

BS

Tiép nhan hod so: Cong chirc
TN&TKQ (tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong cép
x4) kiém tra ho so:

- Néu ho S0 day du,  hop 1€ lam
thu tuc tlep nhan hd so va hen
ngay tra két qua.

- Néu ho so chua day du, hop
1¢ thi yéu cau bo sung, hoan
thién hoé so. Néu khong bd
sung, hoan thién dugc thi tur
chdi tiép nhan hd so.

Cong churc
TN&TKQ

Gio
hanh
chinh

Mau 01; 02, 03 (néu
cd); 06, Van ban dé
nghi UBND cip xi
dung tro giup xa hoi
va hd so theo muc 2.3.

B6

Phong chuyén mén xem Xxét,
xt 1y ho so trinh cua Co sé
TGXH cép x4.

- Néu ho so dap tmg yéu cau
thi du thiao Quyét dinh ding
trg giip xa hdi, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay va
trinh 13nh dao UBND cip x4
phé duyét theo budc B7.

- Néu hd so khong dap ung
yéu cau du thao Vin ban néu
16 1y do khong quyét dinh
dung tro giip xa hdi, trinh
lanh dao phong xem xét, ky
nhdy va trinh 1anh dao UBND
cap XA phé duyét theo budc
B7.

Cong chuc
duoc giao
xtt 1y hd so;
Lanh dao
phong
chuyén mén

03 ngay

Mau 05, Du thao
Quyét dinh ding trg
gitp xa hdi hodc du
thdo Van ban néu ro 1y
do khong quyét dinh
dung trg gitp xa hoi.

B7

Lanh dao UBND cip xa phé
duyét két qua giai quyét cta
Phong chuyén mén

Lanh dag
UBND cap
xa

0,5 ngay

Mau 05; Quyét dinh
dung tro giup xa hoi
hoac Van ban néu ro
ly do khong quyét
dinh dung trog giap xa
hoi.

B8

Phat hanh van ban va chuyén
két qua cho Bo phan vin thu
clia co sO tro gitp x3 hoi cap
x4 dé tra két qua cho t6 chic,
ca nhan.

Cong chuc
duoc giao
xtr 1y hd so;
Van thu
UBND xa

0,5 ngay

Mau 05, 06; Quyét
dinh dung trg gitp xa
hoi hodac Van ban néu
13 1y do khong quyét
dinh dung trg giap xa
hoi.
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TﬁgTbng Miu 01, 06; Quyét
1A , I . \ Gio dinh dung trg giup xa
Tra két qua cho to6 chtec, ca Co so X -
B9 nhan TGXH cA hanh | hoi hoac Van ban néu
v D& | chinh |31y do khong di diéu
twong kién giai quyét
Co so tro
Co s¢ trg gilip xa hoi cap xa | giup xa hoi Bién ban ban giao déi
phor hop UBND cap xa lap cap X3, Gio tugng vé gia dinh hoic
bién ban ban giao doi tugng vé | UBND cap X : , A
B10 | .7 .. N \ . A hanh | thanh 1y hop dong
gia dinh, cong dong co xac xa/boi chinh | dich vu tro eitp xa
nhan cua UBND cap xa hodac | tuong, gia i slup
thanh 1y hop dong dich vu. dinh, nguoi o
giam ho

Dirng tro gitip xa hoi tai Co sé tro givip xi hoi cap tinh

Tiép nhén ho so tai Co sé tro
gitip x4 hoi (TGXH) cap tinh.
Can bd TN&TKQ kiém tra hd
SO

- Néu ho so day du, hop 1é thi

lam tht tye ticp nhan hosova | . Gio | Méu 01; 02, 03 (néu
Bl | hen ngay tra két qua. ; hanh | ¢6); 06 va ho so theo
PR V.. _ | TN&TKQ )
- Néu ho so chua day du hogc chinh | muc 2.3.
khong hop 1¢ thi yéu cau bo
sung, hoé}n thién ho so. Néu
khong bo sung, hoan thién
duoc thi tir choi ti€p nhan ho
SO.
o Can bo
Chuyén ho so lanh dao Co s¢ | TN&TKQ; x 1A
B2 | tro giap xahoi xem xétvagiao | Lanh dao | 0,5 ngay N{’au 01, 05 va ho so
. NP \ ho so theo muc 2.3
phong chuyén mon xtr ly. Co so
TGXH
Lanh dgo phong chuyén mon |-y 3.y gy, : o
duyét ho so va chuyén cho can \ +., | Mau 01, 05 va ho so
B3 . A \ , phong 0,5ngay |, x
bd chuyén mon cua phong xu hUVEn mé ho6 so theo muc 2.3
y. chuyén mon
Tham dinh ho so:
- Néu ho so di diéu kién: Dy Méau 05; Dy thao
thdo Quyet dinh dung trg gitip | Vién chirc Quyét dinh dung trg
Ba |Xa hoi, trinh 1anh dao phong | chuyén mon 04 ngay gitp x4 hoi hodac Du
xem xet, ky nhay. dugc giao thdo Van ban néu rd ly
- Néu hd so khong du diéu | XU ly ho so; do khong du dieu kién

kién: du thao Van ban néu rd
Iy do khong du di€u kién giai

giai quyét.
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quyét, trinh ldnh dao phong
xem xeét, Ky nhay.

Mau 05; Du thao
e 1 s . . .| Lanhdao Q.U,lyet ~dmt1' dulgg tro
BS Xem xet, ky nhay du thao tai ohong 01 ngay giip xa hoi hodc Du
budc B4. chuvén mén thao Van ban néu r6 ly
y do khong du didu kién
giai quyét.
Mﬁu, 05; Du thao
Lanh dao Quyét dinh dung trg
B5 Xem x¢ét, ky duyét két qua giai Coso 0.5 naa gitp xa hoi hodc Du
quyét cia phong chuyén mon. | TGXH cap 2 N98Y | 4hao Vin ban néurd ly
tinh do khong du di€u kién
giai quyeét.
Ptlét h:flnh VénAbén Avé cwhuyén Viér} chl'J:P Miu 05, 06: Quyét
két qua cho B¢ phan van thu | chuyén mon : . AN
clia co sO tro gitp x3 hoi cap | duoc giao X d“?h dimg trg gilp X
B6 |, v cx.if T P uoc g 0,5 ngay | hoi hodc Van ban néu
tinh dé tra két qua cho t6 chic, | xtr 1y ho so; 18 19 do khone dd did
ca nhan. Van thu co ion gidi quydt,
s¢ TGXH ¥ S1a AHYEE
cap tinh
Can bo Mau 01, 06; Quyét
, TN&TKQ Gio dinh dung trg giup xa
B7 | Tra két qua cho doi tugng. Co s6 cap hanh | hoi hodc Van ban néu
tinh; Doi chinh | rd 1y do khong du dicu
tuong kién gidi quyet.
Co sé tro
. P S gip xa hoi
CO'ASO, tro giup xa h(')gl cap t11}h cap tinh; Bién ban ban giao doi
phoi hgp UBND céap xa lap Z .y X e oas <
A aia . Lz, » | UBND cap Gio | tuong ve gia dinh hoac
bién ban ban giao doi tuong vé ~ A X , A
B8 o N A Lo xa/Doi hanh | thanh 1y hop dong
gia dinh, cong dong co xac . ] . o2
A o 27 o tuong, gia chinh | dich vu trg gitp xa
nhan cua UBND céap xa hodc . 9 A
, N h dinh hoac hoi.
thanh 1y hgp dong dich vu. oy
nguoi giam
ho
3 | BIEUMAU
S W
Mau 01

Mau 01.docx

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

Mau 02

Mau 02.docx

Phi€u yéu cau b6 sung hoan thi¢n ho so
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Mau 03 M3&u 03.docx
Phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét ho so

Mau 04 M&u 04.docx
Phiéu xin 161 va hen lai ngay tra két qua

Phiéu kiém soét qu4 trinh giai quyét ho so

Mau 05 W]

Mau 05.docx

Mau 06 M&u 06.docx
So6 theo doi ho so

W]

QT.BTXH.TX.03 QT.BTXH.TX03.01.d
.01 Pon dé nghj dimg tro gitp xa hoi o
4 |HOSOLUU
4.1 | Luwu tai Co sé tro gitip xa hdi cAp x&
i Céac mau phiéu 01; 02, 03, 04 (neu c6); 06 (cap xa) luu tai B phan vén thu ctua
co sO trg giap xa h01 cAp X&. mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.
- Vin ban dé nghi UBND cép xa ding tro cap xa hoi.
Quyet dinh dung trg gitp xa hoi (cua UBND cap x4) /Van ban néu r6 ly do khong
- du diéu kién giai quyét/Van ban néu rd 1y do khong quyét dinh ding tro giup xa
hoi.
i Bién ban ban giao ddi tugng vé gia dinh hodc thanh Iy hop dong dich vu tro gitp
xa hoi.
4.2 | Luu tai UBND cép x4
i Mau O~1; 02,03, 04 (néu co) Vé} 06 luu tai Trung tdm Phuyc vy hanh chinh cong cép
xa. Mau 01, 05 (h) luu theo ho so.
- HO so dau vao nhu muc 2.3;
- Vin ban d& nghi UBND cép x4 dirng tro cAp xa hoi cta co sd TGXH cip Xa.
Quyet dinh dung tro gitp xa hoi (cia UBND cap x4) /Van ban néu rd 1y do khong
- du diéu kién giai quyét/Van ban néu 16 1y do khong quyét dinh dimng tro gitip xa
hoi.
4.3 | Luu tai Co sé tro gitip xa hdi cip tinh

Cac mau phiéu 01; 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai B phan van thu cua co so trg
giup xa hoi cap tinh; mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

HO so dau vao nhu muc 2.3.
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Quyét dinh dimg trg' gitip x3 hoi hodc Van ban néu 13 1y do khong di dicu kién
giai quyet.

Bién ban ban giao ddi tugng vé gia dinh hodc thanh Iy hop dong dich vu tro gitp
xa hoi.

Hb so duoc luu tai Co sé tro gitip x3 hoi cip x&/cap tinh/UBND cép x4 va thuc hién luu
trir theo quy dinh.
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I1l. THU TUC HANH CHINH CAP XA
1. Thuc hién, diéu chinh, théi hwéng tre cap xa hdi hang thang, hd tre kinh phi
chim soc, nudi dwong hang thang

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.03
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Diéu ki¢n thue hi¢gn TTHC:
Déi trong, ngudi giam ho cua dbi twong quy dinh tai Diéu 5; ho gia dinh, c4 nhan
nhan cham soc, nudi dudng hang thang tai cong dong theo quy dinh tai khoan 1
biéu 18 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP.
2.2 | Cach thirc thwe hién TTHC:
- Truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa;
- Dich vu buu chinh cong ich;
- Truc tuyeén tai Cong DVC Quoc gia:https://dichvucong.gov.vn
X A A AL Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
2.3.1 | Ho so' dé nghi tro cap xa hoi hang thang:
T& khai dé nghi trg cAp xa hoi theo mdu BM.BTXH.X.03.01 (Ap | x
- dung‘d‘éi voi doi tong quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 va Khoan
7 Diéu 5 Nghi dinh so 20/2021/ND-CP)
T khai dé nghi trg gitip x4 hoi d6i véi tré em nhiém HIV/AIDS | X
thudc hd ngheo hoéq Nguoi nhiém HIV/AIDS thudc dién 1’36
- nghéo khong c6 nguén thu nhép 6n dinh hang thang theo mau
BM.BTXH.X.03.02 (doi twong quy dinh tai khoan 3 va khoan 8
Diéu 5 Nghi dinh so 20/2021/ND-CP)
T& khai dé nghi trg cap xa hoi theo mdu BM.BTXH.X.03.03 |  x
- (Ap dung doi voi doi twong quy dinh tai Khoan 4 Diéu 5 Nghi
dinh s6 20/2021/ND-CP)
i T khai dé nghi tro cap xa hoi ddi v6i ngudi cao tudi theo mau X
BM.BTXH.X.03.04
T khai dé nghi trg cip xa hoi doi voi nguoi khuyét tat nang, | X
- nguoi khuyét tat dac biét nang theo quy dinh phap luat vé nguoi
khuyét tat theo mau BM.BTXH.X.03.05
239 Ho so' dé nghi hd trg kinh phi chim séc, nudi dudng hang
7 | thang:
| To khai ho gia dinh c6 nguoi khuyét tat theo bicu mau y
BM.BTXH.X.03.06
i T6 khai nhan cham soc, nuéi dudng dbi twong bao tro xa hoi X
theo bieu mau BM.BTXH.X.03.07
To khai cua df)i tuong dugc nhan cham sg')c, nudi dudng trong
- truong hop doi tugng khong hudng trg cap xa hdi hang thang X

theo biéu mau BM.BTXH.X.03.08
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* Lwu y khi nép ho so"

- Khi ndp ho so can xudt trinh cdc gidy to sau (truong hop ndp triee tiép) dé cin bé
tiép nhdn hé so doi chiéu cdc thong tin ké khai trong to khai:

+ Gidy x&c nhn thong tin vé cu rii hogc Gidy thong béo sé dinh danh ca nhan va
thong tin cong dan trong Co so dir liéu quoc gia vé dan cu; chirng minh thu nhan
dan hodc thé can cudéc cong dan cia déi tirong;

+ Gidy khai sinh cia tré em doi véi truong hop xét tror cap xa héi dai véi tré em,
ngueoi don than nghéo dang nudi con, nguwoi Khuyét tat dang nudi con;

+ Gidy to xac nhgn bj nhiém HIV ciia co quan y té c6 tham quyén doi Véi truong
hop bi nhiem HIV;

+ Gidy to xac nhdn dang mang thai cua co quan'y té c6 tham quyén doi véi triong
hop nguoi khuyeét tat dang mang thai;

+ Gidy xac nhdn khuyét tar doi véi truong hop ngueoi khuyét tat.

- Né:u nép ho so triee tiép trieong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban géc dé doi
chiéu;

- Né'y nép hé so givi bueu dién thi ngp ban sao cé chimg thiee ciia co' quan c¢é tham
quyén.

2.4 | S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5 | Thoi han giai quyét: 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da ho so hop 1é.
Dia dién} tiép nhan ho so va tra két qua giai quyétr TTHC:

2.6 |-Truc t’iép tai Trung tam Phug: vu hanh chinh cong cap x&;
- H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh.gov.vn.
Co quan thue hién: UBND cip xi

57 Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND cép x4

" | Co quan dwoc ity quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

28 Po6i twong thuc hién TTHC: Déi tuong, ngudi giam ho cua ddi tuong hodc to

' chtrc, ca nhan c6 lién quan.

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tro cap x4 hoi hang thang, hd trg kinh phi
cham séc, nuoi duf)’ng hang thang cho doi twong; Quyét dinh di€u chinh trg cap xa

2.9 | hoi hang thang, ho tro kinh phi chdm soc, nuéi dudng hang thang cho doi tugng;
Quyet dinh th6i hudng trg cap xa@ hoi hang thang ho trg kinh phi cham soc, nu6i
dudng hang thang cho doi tugng hodc Van ban tra 161 khong du dicu kién.

2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc:

TT Trinh ty TriCh T.h o1 Biéu mau/Két qua

: nhi¢m glan

1. Tiép nhan ho so:
Tryc tiép tir d6i twong, ngudi N

a1 giam ho cua doi tuong hoic to Céng chitc | Gid hanh Mau 01; 02, 03, 04

chirc, cd nhan c6 lién quan | TNgTKQ chinnh | (néu €0); 06 va ho so
hoac tir Dich vu buu chinh theo muc 2.3.

codng ich hodc Truc tuyén trén
Hé thong thong tin giai quyét
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TTHC tinh Ha  Tinh
https://motcua.hatinh.gov.vn
2. Cong chirc TN&TKQ kiém
tra h so:

+ Néu hd so chua day du, hop
1¢ thi huéng dan va yéu cau bod
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bd sung, hoan thién
duoc thi tir chdi tiép nhan hod
SO.

+Néu ho so day du, hop 18 1am
thu tuc tiép nhén ho so va hen
ngay tra két qua. Chuyén ho so
dong thoi chuyén qua phan
mém cho chuyén mén dé xir 1y.

o o Cong chure
Chuyén ho so tryc ti€p (néucd) | TN &TKQ/ N ‘
B2 va xu ly trén H¢ thong thong | Buu chinh/ 0.5 naa Mau 01, 05 va ho so
tin giai quyét TTHC vé phong | Lanh dao 2 N98Y 1 theo muc 2.3
Van hoa - Xa hgi UBND cap xa phong
VHXH
Lanh dao
P A 2 A ph(‘)ng X N
B3 Xe@ XFt ’ho so chuyén cong VHXH 0,5 ngay Mau 01, 05 va ho so
chuce xtur 1y ) theo muc 2.3
dugc giao
phu trach
Mau 01, 05 va Dy théo
Quye¢t dinh tro cﬁp xa
Xem xét, xir 1y ho so: hoi hang thang, ho trg
- Trudng hop hd so du diéu kinh phi chim soc,
Kién ' nudi dudng hang thang
+ Thyc hién xéc thuc va chuép glllr?h i?;utggﬁl %; trQoug:t
hoa thong tin lién quan ctua d{)i Cong chuc xé hoi han thén. hg
twong véi co sé dit liéu quoc Phong tro kinh ph% chémg’so'c
ia vé da VHXH X
B4 |B1@YC danq o L. . . 07 ngay | nudidudng hang thang
+ Du thdo Quyét dinh trinh qu()”C glao cho dbi tuong; Quyét
lanh dao phong xem xét xu ly ho so ’

- Truong hop ho so khong du
diéu kién: Dy thao van ban
thong bao néu rd 1y do hd so
khong du diéu kién trinh, lanh
dao phong xem xét

dinh th6éi huong trg
cap xa hoi hang thang
hd trg kinh phi chim
soc, nudi dudng hang
thang cho d6i tuong
hoac Du thao van ban
thong bao hd so khong
du diéu kién giai quyét
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BS

Xem Xét,, trinh Ianh dao UBND
cap xa két qua tai budc B4

Lanh dao
phong
VHXH

dugc giao

phu trach

01 ngay

Mau 01, 05 va Dy thao
Quyét dinh trg cap xa
hoi hang thang, hd tro
kinh phi cham soc,
nu6i dudng hang thang
cho d6i tuong; Quyet
dinh diéu chinh trg cap
x3 hoi hang thang, hd
tro kinh phi cham soc,
nudi dudng hang thang
cho d6i tugng; Quyét
dinh théi hudéng trg
cap x4 hoi hang thang
hd trg kinh phi chim
soc, nuoi dudng hang
thang cho d6i tuong
hoac Du thao van ban
thong bao ho so khong
du diéu kién giai quyét

B6

Ky duyét két qua thyc hién tai
budc BS

Lanh dag
UBND cap
xa

0,5 ngay

Mau 01, 05 va Dy thao
Quyét dinh tro cap x4
hoi hang thang, hd trg
kinh phi cham sdc,
nu6i dudng hang thang
cho d6i tugng; Quyet
dinh diéu chinh tro cap
xa hoi hang thang, hd
tro kinh phi cham séc,
nudi dudng hang thang
cho d6i tuong; Quyét
dinh th6éi hudng tro
cap xa hoi hang thang
hd trg kinh phi chim
soc, nudi dudng hang
thang cho d6i tuong
hoac Du thao van ban
thong bao ho so khong
du diéu kién giai quyét

B7

Phat hanh van ban va chuyén
két qua cho Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong cip xa dé tra
cho t6 chirc, c4 nhan.

Van thu;
Cong chuc
duoc giao
xur 1y ho so

0,5 ngay

Mau 01, 05 va Quyét
dinh trg cdp xa hoi
hang thang, hd tro kinh
phi cham sbc, nuoi
dudng hang thang cho
d6i tuwong; Quyet dinh
diéu chinh trg cap xa
hoi hang thing, hd trg
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kinh phi cham soc,
nu6i dudng hang thang
cho d6i tugng; Quyét
dinh théi hudéng trg
cip x4 hoi hang thang
hd trg kinh phi chim
soc, nudi dudng hang
thang cho ddi tuwong
hodc Van ban thong
bao hd so khong du
diéu kién giai quyét

Mau 01, 06 va Quyét
dinh tro cép xa hoi
hang thang, hd tro kinh
phi cham séc, nuoi
dudng hang thang cho
dbi twong; Quyét dinh
diéu chinh trg cap xa
hoi hang thang, ho trg

, , Cong chuc kinh phi chim soc,
pg | Trd két qué cho t6 chic, cd | TN&TKQ; | Gior hanh oo
nhan co lién quan T6 chuce, ca chinh nudi dudng hang thang
nhan cho dbi tuong; Quyét
dinh th6éi hudng tro
cap xa hoi hang thang
hd trg kinh phi chim
soc, nuoi dudng hang
thang cho d6i tuong
hodc van ban thong
bdo hd so khong du
diéu kién giai quyét
* Truong hop ho so qud han xit Ly, trong thoi gian cham nhdt 01 ngay truoc ngay
hét han xit Iy, co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh ban hanh phiéu xin 16i va hen
tra két qua chuyén cho cé nhan.
* Trong qud trinh gidi quyét hé so ngudi cé trach nhiém thuc hién can thuc hién
dong thoi cdc thao tdc tiép nhdn/chuyén/tra ho so, két qua gidi quyét trén Hé thong
théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh.gov.vn véi cdc bude
trong quy trinh.
3 | BIEUMAU
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
Mau 01 W/

Mau 01.docx

Mau 02 Phiéu yéu cau b6 sung hoan thién ho so
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=

Ma&u 02.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Mu 03 WE
M3u 03.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
Mu 04 WE
Ma3u 04.docx
Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
Mu 05 WE
Mau 05.docx
. W
Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo ddi ho so
T khai dé nghi tro cap xa hoi (Ap dung doi véi doi twong quy
dinh tai Khodn 1, Khodn 2 va Khoan 7 Diéu 5 Nghi dinh s6
BM.BTXH.X.03. | 20/2021/ND-CP)
01 S
BM.BTXH.X.03.01.do
C
To khai d€ nghi trg gitip xd hoi doi véi tré em nhiém
HIV/AIDS thugc hd nghéo hodc Nguoi nhiém HIV/AIDS
thugc dién ho ngheo khong c6 ngudn thu nhép 6n dinh hang
BM-BTS(ZH-X-O& thang...(doi twong quy dinh tai khoan 3 va khodan 8 Pieu 5
L.
BM.BTXH.X.03.02.do
Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP) ¢
T khai dé nghi tro cap xa hot (Ap dung dég’ véi doi twong quy
dinh tai Khodn 4 Diéu 5 Nghi dinh so 20/2021/ND-CP)
BM.BTXH.X.03. "
03

BM.BTXH.X.03.03.do
C
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To khai dé nghi trg cép xd hoi dbi véi nguol cao tudi
BM.BTXH.X.03. W/
04 BM.BTXH.X.03.04.do
CcX
T& khai dé nghi trg cap xa hoi ddi v6i nguoi khuyét tat nang,
nguoi khuyét tat dac biét nang theo quy dinh phap luat vé
BM.BTXH.X.03. e
05 BM.BTXH.X.03.05.do
ngudi khuyét tat. c
BM.BTXH.X.03.
06 BM.BTXH.X.03.06.do
T khai ho gia dinh c6 ngudi khuyét tat c
.
BM.BTXH.X.03. BM.BTXH.X.03.07.do
07 T khai nhan chim soc, nudi dudng ‘
Théng tin cia ddi twong duge chim soc nudi dudng trong
BM.BTXH.X.03. "
08 BM.BTXH.X.03.08.do
truong hop dbi twong khong huong TCXH ‘
4 |HOSOLUU
4.1 | Luu tai UBND cap x4
i Mau 01; 02, 03, 04 (néu c0), 06 luu tai B phéq TN&TKQ cua Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng cap xa. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.
- Ho so theo muc 2.3.
Quyét dinh tro cép xa hoi hang thang, hd trg kinh phi cham séc, nuéi dudng hang
thang cho doi tugng; Quyét dinh dicu chinh trg cap xa hdi hang thang, ho trg kir}h
- phi chdm soc, nudi dudng hang thang cho do1 tugng; Quyet dinh thoi huong trg cap
xa ho1 hang thang ho trg kinh phi chdm séc, nu6i dudng hang thang cho doéi tugng
hoac Van ban tra 10o1.

HO6 so dugc luu tai Phong chuyén mon thuge UBND cap xa theo quy dinh. Sau khi hét han,
chuyén ho so xuong don vi luu trlit cuia UBND cap xa va luu trit theo quy dinh hién hanh.

2. Hd tro chi phi mai tang cho di twong bao tro x4 hoi

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.04

NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Diéu kién thwc hién TTHC:
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Nhitng dbi twong khi chét duoc hd trg chi phi mai tang:

- D6i twong quy dinh tai Biéu 5 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP dang hudng trg cip
xa hoi hang thang.

- Con cua nguoi don than ngheo dang nudi con quy dinh tai khoan 4 Diéu 5 Nghi
dinh s6 20/2021/ND-CP.

- Nguoi tir du 80 tudi dang huéng trg cip tuit bao hiém xa hoi hang thang, tro cap
hang thang khéc.

- HQ gia dinh c6 nguoi chét, mit tich do thién tai, hoa hoan, dich bénh; tai nan giao
thong, tai nan lao dong nghi€ém trong hodc cac 1y do bat kha khang khéc.

- Co quan, t6 chtre, ca nhan t6 chirc mai tang cho nguoi chét quy dinh tai khoan 1
bicu 14 nghi dinh s6 20/2021/ND-CP do khéng ¢6 ngudi nhan trach nhiém t6 chirc
mai tang.

2.2 | Cach thirc thue hién TTHC:
- Truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xa;
- Dich vu buu chinh cong ich;
- Truc tuyen tai Cong DVC Quoc gia: https://dichvucong.gov.vn
X A A AL Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
To khai dé nghi hd trg chi phi mai tang ctia co quan, t6 chic,
- ho gia dinh hodc ca nhan dang ra to chirc mai tang cho doi X
tugng theo biéu mau BM.BTXH.X.04.01
- Ban sao gidy chung tir ciia d6i tuong; X
Ban sao Quyét dinh hodc danh sach théi hudng trg cap bao
i hiém xa hoi, trg cap khac cua co quan c6 tham quyéen doi voi «
trrong hop nguoi tu du 80 tuoi dang huong trg cap tuat bao
hiém x& hoi hang thang, trg cap hang thang khac.
2.4 | SO lwong hd so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 1é
Pia diém tiép nhéin ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
0g |~ TruC tiép tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap xa;
' - Dich vu buu chinh cong ich;
- Truc tuyen tai Cong DVC quoc gia: https://dichvucong.gov.vn
Co quan thue hién: UBND cip xa.
,7 | Coquan cé thim quyén quyét dinh: UBND cip xi (Cha tich UBND cép x3)
" | Co quan dwgre iy quyén: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
28 Poi twgng thue hién TTHC: C4 nhan, co quan, don vi to chirc mai tang cho doi
' tuong.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd tro chi phi mai ting hodc Vin ban tra
2.9 A e A 4 A 1A 1 X
161 néu 10 1y do khong du diéu kién ho trg.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
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TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu mau/Keét
qua

Bl

1. Tiép nhan ho so:

Tryc tiép tir d6i tugng, ngudi
giam ho cua doi tuong hodc to
chtic, cd nhan c6 li€n quan
hoac tr buu dién hoac Truc
tuyén trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh Ha Tinh
https://motcua.hatinh.gov.vn
2. Cong chiic TN&TKQ kiém
tra ho so:

+Néu hd so déy du, hop 1€ lam
thu tuc tiép nhéan hd so va hen
ngay tra két qua cho to chic,
ca nhan theo quy dinh.

+ Néu ho so chua day du, hop
1¢ thi huéng dan va yéu cau to
chirc, c4 nhan bo sung, hoan
thién hé so. Néu khong bd
sung, hoan thién dugc thi tr
chéi tiép nhan ho so.

Cong chuc
TN&TKQ

Gio hanh
chinh

Meflu 01, 02,03, 04
(néu cd); 06 va ho
so theo muc 2.3.

B2

Chuyén hd so truc tiép (néu
c6) va xu ly trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC vé
phong Van hoa - Xa hdi
UBND cip x4

Cong chuc
TN&TKQ/Buu
chinh/ Lanh
dao phong
VHXH

0,25 ngay

Mau 01, 05 va ho
so theo muc 2.3

B3

Xem xét ho so chuyén cong
chuc xu ly

Lanh dao
phong VHXH
dugc giao phu

trach

0,25 ngay

Mau 01, 05 va hd
so theo muc 2.3

B4

Xem xét, xu ly hd so:

- Trudong hop hd so du diéu:
Dy thao Quyét dinh hd tro chi
phi mai tdng trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay

- Trudng hop hd so khong du
diéu kién: Du thao vin ban
thong béo 1y do hd so khong
di diéu kién kém hd so, trinh
lanh dao phong xem xét, ky
nhay

Cong chuce
Phong VHXH
dugc giao phu
trach, xt Iy hd

SO

1,5 ngay

Mau 01, 05 va Dy
thao Quyét dinh
hd trg chi phi mai
tang hoac Du thao
van ban thong bao
1y do ho so khong
du diéu kién kém
hd SO,.

BS

Xem Xé'[,, trinh lanh dap
UBND cap xa ky duyét keét
qua thyc hién tai B4

Lanh dao,
Phong VH-XH

0,5 ngay

Mau 01, 05 va Dy
thdo Quyét dinh
hd trg chi phi mai
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dugc giao phu

tang hoac Dy thao

trach van ban thong bdo
1y do ho so khong
dljl diéu kién kém
ho so
Mau 01, 05 va Du
. thao Quyét dinh
0,25Nngay | h3 trg chi phi mai
B6 | Ky duyét két qua thuc hién tai Lanh dao tang hoac Du thao
B5 UBND xa van ban thong bao
1y do ho so khong
du dieéu kién kém
ho so
Mau 01, 05 va
Phat hanh van ban va chuyén . R quet fhnh _ho ,trq
X \ A Vian thu; Cong ; chi phi mai tang
két qua cho Trung tAm Phuc , ) 0,25 ngay 9 . \
B7 . . A :_ _~ 22 | chirc dugc giao hoac Van ban
vu hanh chinh cong cap xa dé 1 LA n L e A
i RN xu 1y ho so thong bao 1y do ho
tra cho t6 chirc, ca nhan. N Y
so khong du diéu
kién kém ho so
Mau 01, 06;
n , Quyét dinh hodc
Tra két qua cho t chirc, ca | . COME MU 1 Gishanh | van ban thong béo
B8 A ria TN&TKQ; To . , A N
nhan co lién quan . oA chinh 1y do ho so khong
chirc, ca nhan s A 1AL 1
Ch} diéu kién kém
ho so.
* Trwong hop ho so qud han xiz Iy, trong thoi gian chgm nhat 01 ngay truéc ngay
het han Xz Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phieu xin 1oi va hen lai ngay tra
ket qua chuyén sang Bg phdn TN&TKQ cua UBND cap xa dé tra cho ca nhan.
* Trong qua trinh gidi quyét ho so nguoi c6 trach nhiém thyc hién can thuc hién
dong thoi cac thao tac tiep nhan/chuyeén/tra ho so, ket qua giai quyet trén Hé thong
thong tin giai quyet TTHC tinh Ha Tinh https.://motcua. hatinh. gov.vn vdi cdac budc
trong quy trinh.
3 |BIEUMAU
S W
Mau 01 M&u 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S d
Mau 02 M3&u 02.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién hd so
S W
Mau 03

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 03.docx
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Mau 04 M3u 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

Mau 05 Méu 05.docx
Phiéu ki€ém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo do1 hod so

BM.BTXH
X.04.01 BM.BTXH.X.04.01.do

To khai dé nghi hd tro chi phi mai tang ¢

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04, (néu C6): 06 luutai Bo phéq TN&TKQ cua Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng cap xa. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- Ho so theo muc 2.3.

Quyét dinh hd tro chi phi mai ting hodc Vin ban tra 10i néu rd 1y do khong du diéu
kién ho tro.

Hb s0 dugc luu tai Phong chuyén mén cua UBND cap xa theo quy dinh. Sau khi hét han,
chuyén hoé so xuong don vi luu trir cia UBND cap xa va luu trit theo quy dinh.

3. Ping ky hoat dong doi véi co sé tro gilp xa hoi dwéi 10 ddi twong co hoan

canh khoé khin

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.05

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thyc hién TTHC:

Co s6 trg gitip xa hdi dudi 10 doi twong ¢6 hoan canh kho khin dugc cap gidy
ching nhan dang ky hoat dong tro giup xa hoi khi c6 du cac dicu kién sau:
- Nguoi dimg dau, nhan vién cua co s¢ phai ¢6 nang lyc hanh vi déan sy day du;
c6 pham chat dao duc tot, khong mac }é nan xa hoi; khong thudc doi tuong bi truy
curu trach nhi€ém hinh su hoac da bi két an ma chua duoc x6a an tich.

- C6 nhan vién tro gitip x4 hoi cho ddi tuong.

- Pap Ung cac diéu kién co ban vé nha &, nha bép, dién, nudc phuc vu sinh hoat
hang ngay cho doéi tugng.

2.2 | Cach thirc thue hién TTHC:

- Tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap x&;

- Dich vu bu'u chinh cong ich; ,

- Truc tuyen tai Cong DVC quoc gia: https://dichvucong.gov.vn

Ban Ban

2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao
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T khai dang ky hoat dong trg giup xa hoi theo Biéu miu
BM.BTXH.X.05.01

Ban sao gidy ching minh nhan dan hodc thé can cudc cong
dan hodc can cudc hodc hd chi€éu hoac chung thuc ca nhan X
hop phép khac cua nguoi dimg dau, nhan vién cua co s6.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bd.

2.5

Thoi han gidi quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 18

2.6

Dia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
- Truc t’iép tai Trung tam Phup vu hanh chinh céng xa, phuong;
- H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thue hién: UBND cip xa.

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND cép xi (Chu tich UBND cap x3)
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hep: Khong.

2.8

Poi twong thue hién TTHC: Co so tro gitp xa hoi dudi 10 dbi tugng co6 hoan
canh khoé khan.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Gidy chung nhén dang ky hoat dong trg giup xa hoi
hodc Van ban tra 161 néu 1o 1y do khong du diéu kién.

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Tréach

Trinh tu oA Thoi gian | Biéu miu/Két qua
: nhi¢m

Bl

1. Tiép nhan ho so:

Truc tiép tir d6i tuong, nguoi
giam ho cua ddi tuong hodc t0
chtic, cd nhan c6 li€n quan
hoac tr buu dién hoac Truc
tuyén trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh Ha Tinh
https://motcua.hatinh.gov.vn
2. Cong chizc TN&TKQ kiém
tra ho so:

+ Néu ho so chua day di, hop | Cong chic | Gio hanh
1¢ thi huéng dan va yéu caubo | TN&TKQ chinh
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bd sung, hoan thién
duogc thi tir chdi tiép nhan hd
SO.

+Néu ho so day du, hop 18 1am
thu tuc tiép nhan ho so va hen
ngay tra két qua. Chuyén ho so
ddéng thoi chuyén qua phan
mém cho chuyén mén dé xu

1y.

Mau 01, 02, 03, 04
(néu co); 06 va ho so
theo muc 2.3.
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Chuyén hd so truc tiép (néu Cong chirc
N x o 1v A A 1A TN&TKQ/B
c0) va xur Iy trén HE thong | = ohinpy .| MAu 01, 05 va hd so
B2 | thong tin gidi quyét TTHC vé Lanh dao 0,5 ngay theo muc 2.3
phong Van hoéa - X& hoi ph(‘)ngj T
UBND cap xa VHXH
Lanh dao
fe LA 2 N hong % v 1A
Xem xét ho so chuyén cong P \ Mau 01, 05 va ho so
B3 | chire xir Iy VHXH duoc | 05008y | 000 o 3
giao phu
trach
Xem xét, xtr Iy ho so:
- Truong hop hod so du diéu
kién:
+ Thuc hién x4c thuc va chuan
hoa thong tin lién quan cta d6i x 5
tuong Vo1 co sO dir liéu quéc Céng chirc ng Oé},i é(;S \ﬁm[l)lg
giaIx)fe d;r} Clé.; he " Phong nhan dang ky hoat
B4 - Du thao Giay ehung nhan | vy dyoc 07 nas dong tro gitip xa hoi
dilr.lg ¥<y h‘}‘?‘t dong “@" glUp Xa | giao xir ly ngay hoac Dy thdo van
h(;)l trinh 1anh dao phong xem hd so ban théng béo néu ro
Xet ‘ Iy do hd so khong di
- Truong hop ho so khong du didu kién
diéu kién: )
Du thao van ban thong bao
néu rd 1y do ho so khong du
dicu kién, trinh lanh dao
phong xem xét
Mau 01, 05 va Dy
~ thao Gidy chung
. . ~ Lanl\l dao nhén dang ky hoat
Xem x¢ét, trinh lanh dao phong d6ne tro oiin x4 hoi
B5 | UBND cAp x4 két qué tai budc | VHXH duge | 01 ngay hc}af V?ingbéll)l thong
B4 glﬁgfﬁl 4 bao néu 1d 1y do hod
so khong du diéu
kién.
Mau 01, 05 va Dy
. thao Gidy chimng
’ Lanh dao 0,5Nn9ay | nhan diang ky hoat
B6 | Ky duyét két qua thuc hién tai UBND o4 dong tro gitp x4 hoi
budc BS 3 P hoac van ban thong

bao néu rd 1y do ho
so khong dua diéu
kién
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Mau 01, 05; Gidy
ching nhan dang ky

Phat hanh van ban va chuyén | Van thu; hoat done tro eilin x4
két qua cho Trung tdm Phuc | Congchitc | 0,5 ngay Oat CONE Lo Stup »
B7 \ , R L x wR . hoi hodc van ban
vu hanh chinh cong cap xa dé | duogc giao hona bao néu s I¥
tra cho t6 chirc, c4 nhan xtr 1y ho so thong bao neu 1o ly
’ ' do ho so khong du
dieu kién
Mau 01, 06; Gidy
o ] o hing i do
Tra két qua cho & chiic, ci | TN&TKQ; | Gio hanh | o3t CONS Lo glup 2
B8 NPT Y . hoi hoac van ban
nhan co lién quan T6 chuc, cé chinh A A a1
Ahan thdng bao néu ro ly
do ho so khong du
diéu kién
* Truong hop hé so qud han xik 1y, trong thoi gian chdm nhar 01 ngay truée ngay
het han xur Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phieu xin loi va hen lai ngay
tra ket qua chuyén sang Bé phdn TN&TKQ cua UBND cap xd dé tra cho ca nhan.
* Trong qué trinh gidi quyét ho so nguroi c6 trach nhiém theec hién can thuc hién
dong thoi cac thao tac tiep nhan/chuyenitra ho so, ket qua giai quyet trén He
thong thong tin giai quyéet TTHC tinh Ha Tinh https.://motcua.hatinh. gov.vn voi
cac buoc trong quy trinh.,
3 | BIEUMAU
S W
Mau 01 M3u 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
X d
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién hd so
) Wi
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
A Wi
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
) W/
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
X d
Mau 06 M3au 06.docx
S6 theo ddi hd so
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BM..BTXH.X.0 W
5.01 BM..BTXH.X.05.01.d
To khai dang ky hoat dong tro giup xa hoi o
4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua Trung tim Phuc

vu hanh chinh céng cap xi. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

HO so theo muc 2.3.

Gidy chimg nhin ding ky hoat dong tro gitip xd hoi hodc Vin ban tra 16i néu rd

Iy do khong du diéu kién

H6 so dugc luu tai Phong chuyén mon cuia UBND cap x4 theo quy dinh. Sau khi hét han,

chuyén hé so xudng don vi luu trir cia UBND cép x4 va luu trit theo quy dinh./,
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